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Infroduccion

AMEVAN, en coordinacién con el Instituto de Competencias Educativas vy
Profesionales y el Instituto Azteca de Formacion Empresarial, en cumplimiento de sus
responsabilidades educativas, académicas y administrativas, emite el presente Reglamento
General como instrumento normativo para la organizacion y operacion de los procesos

académicos y administrativos sujetos a este ordenamiento.

El presente Reglaomento tiene como finalidoad establecer de manera clara y
ordenada las disposiciones que regulan los procesos académicos y administrativos de la
Institucion, asi como definir los derechos, obligaciones y responsabilidades de los integrantes
de la comunidad educativa. A través de este ordenamiento se busca proporcionar certeza,
uniformidad y transparencia en la aplicacion de los procedimientos institucionales, desde el

ingreso de los estudiantes hasta la conclusion de sus estudios.

Asimismo, el Reglamento fiene por objeto asegurar que las actividades académicas
se desarrollen bajo criterios de calidad, responsabilidad y equidad, promoviendo un entorno
de respeto, disciplina y compromiso con la formacién integral de los estudiantes. En este
senfido, se establecen los lineamientos necesarios para la adecuada gestion de los procesos

escolares, favoreciendo su correcta aplicacion y seguimiento.

El presente ordenamiento se encuentra alineado con la normatividad educativa
vigente, con el propdsito de garantizar que los servicios educativos que ofrece la Institucion
se desarrollen conforme a los principios legales y académicos aplicables, fortaleciendo con

ello la validez, formalidad y reconocimiento de los estudios impartidos.
La observancia del presente Reglamento es obligatoria para todos los integrantes de

la comunidad educativa, constituyéndose como un elemento esencial para el cumplimiento

de los objetivos institucionales y el adecuado desarrollo de las actividades académicas.
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Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo Primero. Del Objeto, Ambito de Aplicacién y Principios

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas que regulan la
organizacion, funcionamiento y desarrollo de las actividades académicas, administrativas y
disciplinarias de AMEVAN, del Instituto de Competencias Educativas y Profesionales y del
Instituto Azteca de Formacion Empresarial, en el dmbito que corresponda a cada entidad, asi
como definir los derechos, obligaciones y responsabilidades de los integrantes de la
comunidad educativa.

Asimismo, el presente ordenamiento tiene como finalidad garantizar que los procesos
académicos se desarrollen bajo criterios de calidad, legalidad, transparencia y equidad,
proporcionando certeza en la aplicacién de las disposiciones institucionales desde el ingreso
del estudiante hasta la conclusion de sus estudios.

Articulo 2. Las disposiciones del presente Reglamento son de observancia obligatoria para
todos los estudiantes inscritos en la Institucion, asi como para el personal académico,
administrativo y autoridades que intervienen en los procesos educativos y de gestion escolar.
Su aplicacion serd general y permanente durante la vigencia de la relacion académica
entre el estudiante y la Institucion.

Articulo 3. El presente Reglamento tiene como finalidad establecer el marco normativo que
regule de manera ordenada, clara y consistente el desarrollo de los procesos académicos y
administrativos de la Institucion, garantizando la adecuada prestacion del servicio educativo
y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Asimismo, tiene por objeto:

I.  Definir las bases para la organizaciéon y funcionamiento de las actividades
académicas, asegurando que éstas se desarrollen conforme a los planes vy
programas de estudio autorizados.

Il.  Regular los procedimientos administrativos relacionados con la trayectoria escolar
del estudiante, incluyendo su ingreso, permanencia, evaluacion y egreso.

lll.  Establecer los lineamientos que permitan la correcta aplicacién de los procesos de
evaluacion y acreditacién  del aprendizaje, asegurando su  objetividad,
fransparencia y congruencia académica.

IV.  Garantizar el respeto a los derechos de los estudiantes, asi como establecer con
claridad las obligaciones que deberdn cumplir durante su formacién académica.

V. Promover un entorno institucional basado en la responsabilidad, el respeto, la
disciplina y el compromiso con el aprendizaje.

VI.  Establecer criterios que permitan la adecuada gestidon de los procesos escolares,
asegurando su uniformidad, frazabilidad y correcta aplicacion.

VIl.  Proporcionar certeza a los infegrantes de la comunidad educativa respecto de las
disposiciones que rigen la vida institucional.
VIIl.  Contribuir al aseguramiento de la calidad educativa mediante la aplicacion de

normas claras y procedimientos definidos.
Articulo 4. La Institucion regird su actuacion conforme a los siguientes principios, los cuales

orientardn el desarrollo de las actividades académicas, administrativas y de gestion escolar,
asi como la toma de decisiones institucionales:
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I.  Legalidad: Todas las actuaciones de la Institucidon se sujetardn a las disposiciones
juridicas aplicables en materia educativa, garantizando que los procesos
académicos y administrativos se realicen conforme a la normativa vigente.

.  Responsabilidad académica: La Institucidn promoverd el cumplimiento de los
objetivos educativos mediante la planeacion, desarrollo y evaluacion adecuada de
los procesos de ensenanza-aprendizaje, asegurando la calidad en la formacién de
los estudiantes.

lll.  Equidad: Se garantizard el trato justo e igualitario a todos los estudiantes, sin
distincion alguna, promoviendo condiciones que favorezcan el acceso,
permanencia y conclusion de los estudios.

IV. Transparencia: Los procesos académicos y administrativos se desarrollardn de
manera clara y verificable, permitiendo a los estudiantes conocer los criterios,
procedimientos y resultados que les afecten.

V. Calidad educativa: La Institucion implementard mecanismos de mejora continua en
suUs programas académicos, procesos de evaluacion y servicios educativos, con el
fin de asegurar el logro de los objetivos formativos.

VI. Respeto a los derechos de los estudiantes: Se garantizard el reconocimiento y
proteccion de los derechos académicos de los estudiantes, asi como su acceso a
los servicios institucionales en condiciones de igualdad.

VIl.  Disciplina académica: Se fomentard el cumplimiento de las normas institucionales y
el compromiso del estudiante con su proceso formativo, promoviendo conductas
responsables en el desarrollo de sus actividades académicas.

VIIl.  Mejora contfinua: La Institucion impulsard la revision permanente de sus procesos
académicos y administrativos, con el objetivo de fortalecer su funcionamiento vy
elevar la calidad de los servicios educativos que ofrece.

Articulo 5. La Institucidon garantizard la difusion, publicidad y acceso permanente al presente
Reglamento entre los estudiantes, aspirantes y demds integrantes de la comunidad
educativa, a través de los medios fisicos, electronicos o digitales que determine.
Para tales efectos, el Reglamento estard disponible, cuando menos:

I. Enla pdgina electréonica oficial de la Institucion;

Il. Enla plataforma académico-administrativa institucional;

lll. Durante los procesos de admision, inscripcion y reinscripcion;

IV. A través de los medios oficiales de comunicacion de la Institucion; y

V. En cualguier ofro medio que la Institucidon estime pertinente para garantizar su

conocimiento y consulta.

El desconocimiento del presente Reglamento no eximird a los integrantes de la comunidad
educativa de su observancia y cumplimiento.
Como parte del proceso de inscripcion o reinscripcion, el estudiante delberd suscribir de
manera autégrafa la Declaracién de Conocimiento, Aceptacion y Cumplimiento del
Reglamento Institucional, mediante la cual manifieste haber recibido, leido y comprendido el
contenido del presente Reglamento, obligdndose a observar y cumplir las disposiciones en él
establecidas.

Capitulo Segundo. Del Marco Normativo y su Interpretacion

Articulo 6. El presente Reglamento se emite con fundamento en las disposiciones legales y
normativas vigentes en materia educativa, con el propdsito de asegurar que los servicios y
procesos académicos sujetos al mismo se desarrollen conforme a los principios de legalidad,
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calidad y reconocimiento oficial de los estudios. La participacion de AMEVAN no modifica la
titularidad de los reconocimientos de validez oficial de estudios, autorizaciones o
incorporaciones, ni sustituye las facultades que correspondan a la institucién educativa o a la
autoridad educativa competente en materia de certificacion, titulacion y expedicion de
documentos oficiales.
Para tal efecto, se sustenta en:

I.  La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, particularmente en lo

dispuesto por su articulo 3°, que establece el derecho a la educacion.

Il. La Ley General de Educacion, que regula la organizacion y funcionamiento del
Sistema Educativo Nacional.

lll.  El Acuerdo numero 17/11/17 emitido por la Secretaria de Educacién Publica, que
establece las disposiciones para la operacion de los servicios educativos con
reconocimiento de validez oficial de estudios.

IV. El Acuerdo 279, relativo a los lineamientos generales para la autorizacion y
reconocimiento de estudios del tipo superior.

V. Las disposiciones normativas aplicables en materia educativa.

VI.  Demds ordenamientos juridicos aplicables que regulen la prestacion de los servicios
educativos.

S
A%%EETX Reglamento General para Estudios de Licenciatura, Maestria y Doctorado.

Articulo 7. La interpretacion y aplicacion del presente Reglamento corresponderd a las
autoridades de la Institucion, en el dmbito de sus respectivas competencias, quienes deberdn
resolver cualquier duda o situacion no prevista conforme a los principios institucionales, la
normatividad educativa vigente y los objetivos del presente ordenamiento.
En el gjercicio de dicha facultad, las autoridades deberdn:
l.  Aplicar las disposiciones del Reglamento de manera objetiva, uniforme vy
consistente.
. Fundar y motivar sus resoluciones, asegurando que éstas se encuentren
debidamente justificadas.
.  Considerar, en todo momento, el respeto a los derechos del estudiante y el
cumplimiento de sus obligaciones académicas.
IV.  Garantizar la adecuada continuidad de los procesos académicos, siempre que no
se confravenga la normatividad aplicable.
V. Resolver los casos no previstos en el presente Reglamento conforme a los criterios
académicos, administrativos y legales que resulten procedentes.
En caso de conflicto en la interpretacion de alguna disposicion, prevalecerd aquella que
resulte mas favorable al desarrollo académico del estudiante, sin contravenir las disposiciones
legales aplicables.

Capitulo Tercero. Definiciones

Articulo 8. Para efectos de la correcta interpretacion y aplicacién del presente Reglamento,
se establecen las siguientes definiciones, las cuales tendrdn cardcter obligatorio para todos
los integrantes de la comunidad educativa.

Las definiciones contenidas en este articulo tienen como finalidad precisar el significado de
los términos utilizados a lo largo del presente ordenamiento, con el propdsito de evitar
ambigUedades, asegurar la uniformidad en su aplicacién y garantizar la correcta
comprension de los procesos académicos y administrativos de la Institucion.
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En caso de que algun término no se encuentre expresamente definido en el presente
articulo, se atenderd a su interpretacién conforme a la normatividad educativa vigente y a
los principios establecidos en este Reglamento.

Acceso a plataforma: Ingreso del estudiante a la plataforma educativa institucional
mediante el uso de credenciales personales e intransferibles, a través del cual
puede consultar contenidos académicos, descargar materiales de estudio, realizar
y entregar actividades, presentar evaluaciones, asi como participar en los procesos
de interaccidn académica y comunicacion oficial con la Institucion.

El acceso a la plataforma constituye un elemento de seguimiento académico, por
lo que los registros generados a partir del mismo podrdn ser utilizados como
evidencia del cumplimiento de las actividades académicas y de la participacion
del estudiante en su proceso formativo.

Acreditaciéon: Proceso mediante el cual la Institucién reconoce formalmente que el
estudiante ha cumplido con los requisitos académicos, evaluativos y de
participacion establecidos en una asignatura, unidad de aprendizaje o programa
académico, conforme a los criterios definidos en el plan de estudios y en el presente
Reglamento.

La acreditacion implica la obtencién de una calificacion aprobatoria y el
cumplimiento de las evidencias de aprendizaje requeridas, constituyéndose como
condicion necesaria para la continuidad académica del estudiante y, en su caso,
para la obtencidon de certificados, constancias o el documento que acredite la
conclusiéon de los estudios.

Actividad académica: Accién formativa planificada y estructurada por la Institucion
o por el personal docente, orientada al cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje establecidos en el programa académico, que puede incluir, enfre
otras, la revisibn de contenidos, elaboracién de tareas, participacion en foros,
desarrollo de proyectos, prdcticas, evaluaciones y cualquier ofra evidencia que
permita valorar el avance y desempeno del estudiante.

Las actividades académicas forman parte esencial del proceso educativo y su
cumplimiento, en fiempo y forma, constituye un elemento fundamental para la
evaluacion, acreditacidon y seguimiento de la trayectoriac académica del
estudiante.

Adeudo: Obligacion pendiente de cumplimiento por parte del aspirante o
estudiante, que puede ser de cardcter académico, administrativo o econdmico,
derivada de los procesos y servicios que presta la Institucion.

Se considerard que existe adeudo cuando el estudiante no haya cumplido en
tiempo y forma con las actividades académicas requeridas, la entrega de
documentacion, los tframites administrativos o los pagos correspondientes, conforme
a lo establecido en el presente Reglamento y demds disposiciones institucionales.

La existencia de adeudos podrd limitar o condicionar la realizacion de tradmites
escolares, sin afectar el derecho del estudiante a la emision de documentos
oficiales que acrediten los estudios cursados, en los términos de la normatividad
aplicable.
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Amonestacion: Medida disciplinaria de cardcter preventivo consistente en un
llamado de atencidn verbal o escrito que la Institucidon realiza al estudiante por el
incumplimiento de las disposiciones aplicables, con la finalidad de corregir su
conducta, prevenir la reincidencia y, en su caso, dejar constancia como
antecedente para la aplicacion de sanciones posteriores.

Aspirante: Persona que solicita su ingreso a un programa académico de la
Institucion y que se encuentra en proceso de admision, previo a la formalizacién de
su inscripcion como estudiante.

El aspirante deberd cumplir con los requisitos académicos, administrativos vy
documentales establecidos por la Institucion, asi como sujetarse a los
procedimientos de admision correspondientes, sin que ello implique la adquisicion
de derechos como estudiante hasta que se formalice su inscripcion.

Asignatura: Unidad de aprendizaje que forma parte de un plan de estudios,
infegrada por contenidos, actividades académicas, criterios de evaluaciéon y
evidencias de aprendizaje, orientados al logro de objetivos formativos especificos
dentro de un programa académico.

Cada asignatura se desarrolla conforme a una planeacion académica definida por
la Institucion y es susceptible de evaluacidn y acreditacidon independiente,
constituyendo un elemento fundamental para el avance y la frayectoria
académica del estudiante.

Autoridad académica: Instancia, érgano o persona designada por la Institucion,
con atribuciones para planear, dirigir, supervisar, evaluar y resolver los asuntos
relacionados con los procesos académicos, conforme a la estructura
organizacional y a las disposiciones del presente Reglamento.

La autoridad académica serd responsable de emitir resoluciones, dictdmenes vy
autorizaciones en materia de evaluacién, acreditacion, permanencia, certificacion,
obtencion de fitulo o grado y demds procesos vinculados con la frayectoria
académica del estudiante, debiendo actuar con fundamento en la normatividad
aplicable y en los principios institucionales.

Baja definitiva: Terminacion de la relacién académica y administrativa entre el
estudiante y la Institucidon, mediante la cual se cancela su inscripcidon en el
programa académico y cesan los derechos y obligaciones derivados de la misma.
La baja definitiva podrd originarse por solicitud voluntaria del estudiante, por
incumplimiento de las disposiciones académicas o administrativas establecidas en
el presente Reglamento, por inactividad académica prolongada o por la
aplicacion de una sancidn conforme al procedimiento  disciplinario
correspondiente.

La baja definitiva no exime al estudiante del cumplimiento de obligaciones
pendientes contraidas con la Institucion, en los términos de la normatividad
aplicable.

Baja temporal: Suspension autorizada de los estudios por un periodo determinado,
durante el cual el estudiante interrumpe de manera provisional su participacion en
las actividades académicas, conservando el derecho a reincorporarse al programa
académico conforme a los lineamientos establecidos por la Institucion.
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La baja temporal podrd solicitarse por causas personales, académicas o
administrativas debidamente justificadas, y su autorizacion estard sujeta a los
procedimientos y plazos establecidos en el presente Reglamento. Durante el
periodo de baja temporal, el estudiante no estard obligado a cumplir con
actividades académicas, sin que ello impliue la cancelacion de su historial o
tfrayectoria escolar.

Beca: Beneficio otorgado al estudiante, conforme a los criterios, requisitos y
procedimientos establecidos por la Institucion y la normatividad aplicable, que
consiste en la exencidn total o parcial del pago de inscripcidon, reinscripciéon o
colegiaturas, sin que ello impligue la eliminacidn de otras obligaciones académicas
o administrativas.

Boleta de cadlificaciones: Documento emitido por la Institucidn que contiene el
registro de las calificaciones obtenidas por el estudiante en una o varias asignaturas
durante un periodo académico determinado, conforme a los criterios de
evaluacion establecidos en el programa académico. La boleta de calificaciones
tiene cardcter informativo y de seguimiento académico.

Calificacion: Valor numérico entero asignado al desempeno del estudiante en una
evaluacién o conjunto de evaluaciones, que refleja el nivel de logro de los objetivos
de aprendizaje establecidos en una asignatura o actividad académica.

La calificacion se determinard conforme a los criterios, instrumentos vy
ponderaciones definidos por la Institucién, y constituird el resultado oficial del
proceso de evaluacién, siendo base para la acreditacion de asignaturas y su
registro en el historial académico del estudiante.

Calendario escolar: Documento oficial emitido por la Institucidon que establece la
organizacion temporal de los periodos académicos y administrativos, incluyendo
fechas de inicio y término de ciclos, periodos de inscripcidon y reinscripcion,
evaluaciones, entrega de resultados, asi como demds actividades relevantes para
el desarrollo de la trayectoria escolar.

El calendario escolar tendrd cardcter obligatorio para todos los integrantes de la
comunidad educativa y serd el referente para la planeacion, ejecucion vy
seguimiento de los procesos académicos y administrativos de la Institucion.

Carta de pasante: Documento emitido por la Institucion, aplicable exclusivamente a
programas de licenciatura, mediante el cual se acredita que el estudiante ha
concluido en su totalidad los créditos y requisitos académicos establecidos en el
plan de estudios, quedando pendiente Unicamente el cumplimiento de los
requisitos para la obtencién del titulo profesional.

La carta de pasante tiene cardcter informativo denfro del proceso de egreso y no
sustituye al titulo profesional correspondiente.

Certificado de estudios: Documento oficial que acredita las asignaturas cursadas,
las calificaciones obtenidas y el nivel educativo alcanzado por una persona,
conforme a un plan de estudios determinado.

Para efectos del presente Reglamento, el certificado de estudios podrd referirse
tanto al documento emitido por la Institucidon, mediante el cual se acredita el
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avance o la conclusibn de un programa académico, como al documento
presentado por el aspirante o estudiante, expedido por una institucidn educativa
previamente cursada, como requisito para su ingreso o continuidad en la Institucion.
En ambos casos, el certificado de estudios deberd cumplir con los requisitos de
validez establecidos en la normatividad aplicable y podrd estar sujeto a procesos
de revision, validacion o verificacion por parte de la Institucion.

Certificado parcial: Documento oficial que acredita las asignaturas cursadas y
aprobadas por una persona hasta un determinado momento de su frayectoria
académica, sin que ello impligue la conclusiéon total de un programa educativo.
Para efectos del presente Reglamento, el certificado parcial de estudios podrd
referirse tanto al documento emitido por la Institucidn, mediante el cual se acredita
el avance académico del estudiante, como al documento presentado por el
aspirante o estudiante, expedido por una institucidn educativa externa, para
efectos de ingreso, equivalencia, revalidacién o continuidad de estudios.

En todos los casos, el certificado parcial de estudios deberd cumplir con los
requisitos de validez establecidos en la normatividad aplicable y podrd estar sujeto
a procesos de revision, validacion o verificacion por parte de la Institucion.

Certificado total: Documento oficial que acredita la totalidad de las asignaturas
cursadas y aprobadas, asi como la conclusibn de un programa académico
conforme al plan de estudios correspondiente.

Para efectos del presente Reglamento, el certificado total de estudios podrda
referirse tanto al documento emitido por la Institucidon, mediante el cual se acredita
la conclusion de un programa académico por parte del estudiante, como al
documento presentado por el aspirante o estudiante, expedido por una institucion
educativa externa, para efectos de ingreso, continuidad de estudios u otros trédmites
académicos.

El certificado total de estudios deberd cumplir con los requisitos de validez
establecidos en la normatividad aplicable y podrd estar sujeto a procesos de
revision, validacion o verificacion por parte de la Institucion.

Constancia académica: Documento emitido por la Institucion que acredita
informacion especifica relacionada con la situacion académica o administrativa
del estudiante en un momento determinado, sin que implique necesariaomente la
acreditacién total o parcial de un programa de estudios.

Las constancias académicas podrdn referirse, entre otros aspectos, a la inscripcion,
avance académico, cdalificaciones, condicidon de estudiante, conclusion de
estudios, cumplimiento de requisitos académicos o cualquier otra informacion
derivada de la trayectoria escolar.

Las constancias académicas tendrdn cardcter informativo y de validacion
institucional, y podrdn ser emitidas en formato fisico o digital, incorporando los
elementos de identificacién y verificacion que determine la Institucion.

Credencial de estudiante: Documento de identificacion institucional emitido por la
Institucion que acredita la calidad de estudiante activo y permite su identificacion
antfe la propia institucién, asi como, en su caso, el acceso a servicios académicos,
administrativos o beneficios asociados a dicha condicidn.
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La credencial de estudiante podrd ser expedida en formato fisico o digital y
contendrd los datos de identificacidn que determine la Institucion, asi como los
elementos de seguridad o validacién necesarios para garantizar su autenticidad.

La vigencia de la credencial estard sujeta al estatus academico del estudiante, por
lo que perderd validez en caso de baja definitiva o cuando deje de cumplir con los
requisitos establecidos por la Institucion.

Cuatrimestre: Periodo académico con una duracidn de catorce semanas,
desarrollado en un lapso no mayor a cuatro meses, en el cual se llevan a cabo las
actividades educativas conforme al calendario escolar y al plan de estudios del
programa académico correspondiente.

Cada cuatrimestre comprende la imparticion de asignaturas, la realizacién de
actividades académicas, la aplicaciobn de evaluaciones y el registro de
calificaciones, constituyendo una unidad de organizacion para el avance vy la
trayectoria escolar del estudiante.

Dictamen académico: Resolucion formal emitida por la autoridad académica de la
Institucion, mediante la cual se analiza y determina la situacidn académica de un
aspirante o estudiante respecto de un proceso interno especifico, con base en la
revision de antecedentes, evidencias y criterios institucionales.

El dictamen académico podrd emitirse, entre otfros casos, para efectos de
evaluacion especial, regularizacién académica, acreditacion por conocimientos
previos o determinacion de la trayectoria académica dentro de la Institucién, sin
que ello impligue el reconocimiento oficial de estudios realizados en ofras
instituciones educativas.

En los casos que involucren estudios previos cursados en otras instituciones, el
dictamen académico podrd establecer la necesidad de que el aspirante o
estudiante obtenga la revalidacion correspondiente ante la autoridad educativa
competente, conforme a la normatividad aplicable.

El dictamen académico deberd estar debidamente fundado y motivado, y formard
parte del expediente académico del estudiante.

Docente: Profesional designado por la Institucion para planear, desarrollar, orientar y
evaluar las actividades académicas de una o mds asignaturas, conforme al plan de
estudios y a los lineamientos institucionales.

El docente serd responsable de guiar el proceso de ensenanza-aprendizaje,
establecer los criterios de evaluacién, dar seguimiento al desempeno del
estudiante, retroalimentar las evidencias de aprendizaje y registrar las calificaciones
correspondientes en los sistemas institucionales.

En el ejercicio de sus funciones, el docente deberd actuar conforme a la
normatividad aplicable, 1o0s principios institucionales y las disposiciones del presente
Reglamenfto.

Documento apécrifo: Documento falso, alterado, inexistente o que no corresponde
a la realidad, presentado por el aspirante o estudiante con la finalidad de acreditar
informacion académica, personal o administrativa no veridica.

Se considerard documento apdcrifo aquel que haya sido falsificado, modificado en
su contenido original, emitido sin la debida autorizacién de la institucion
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correspondiente 0 que no pueda ser validado conforme a los mecanismos de
verificacion aplicables.
La presentacién de documentacion apdcrifa dard lugar a la nulidad de los actos
académicos o administrativos que se hubieren derivado de su uso, sin perjuicio de
las sanciones que correspondan conforme al presente Reglamento y a la
normatividad aplicable.

Documento oficial: Documento emitido por una autoridad competente o institucion
legalmente facultada, que cuenta con validez juridica, académica o administrativa
y que acredita informaciéon relativa a la identidad, situacion escolar, trayectoria
académica o cumplimiento de requisitos por parte del aspirante o estudiante.

Se consideran documentos oficiales, entre otros, los de cardcter académico, asi
como los de identidad y aquellos expedidos por autoridades gubernamentales,
tales como acta de nacimiento, certificados de estudios, titulos, cédulas
profesionales o documentos equivalentes.

Para su validez, los documentos oficiales deberdn cumplir con los requisitos de
forma, contenido y autenticidad establecidos en la normatividad aplicable,
pudiendo presentarse en formato fisico o digital, siempre que permitan su
verificacion mediante los mecanismos correspondientes.

Derechos escolares: Conjunto de pagos establecidos por la Institucidn como
contraprestacion  por los servicios académicos y administrativos que se
proporcionan al aspirante o estudiante, tales como inscripcidn, reinscripcion,
emision de documentos oficiales, constancias, trdmites escolares y demdas servicios
relacionados con su trayectoria académica.

El cumplimiento de los derechos escolares serd requisito para la realizacién de los
trdmites correspondientes, conforme a los lineamientos y disposiciones que
determine la Institucion, sin perjuicio de lo establecido en la normatividad aplicable
respecto ala emision de documentos que acrediten los estudios realizados.

Doctorado: Nivel educativo del tipo superior que conduce a la obtencién del grado
de Doctor, una vez que el estudiante ha acreditado la totalidad de las asignaturas
establecidas en el plan de estudios y ha cumplido con los requisitos académicos, de
investigacion y demdas disposiciones reglamentarias aplicables.

Entrega de actividades: Accién mediante la cual el estudiante presenta, en tiempo
y forma, las evidencias de aprendizaje correspondientes a una asignatura o
actividad académica, a fravés de la plataforma educativa institucional o por los
medios que determine la Institucion.

La entrega de actividades deberd realizarse conforme a los criterios, plazos vy
lineamientos establecidos por el docente o por la Institucion, y constituird un
elemento fundamental para la evaluacion, acreditacion y seguimiento del
desempeno académico del estudiante.

Los registros generados con motivo de la entrega de actividades formardn parte del
registro académico digital y podrdn ser utilizados como evidencia del cumplimiento
de las obligaciones académicas del estudiante.

Estudiante: Persona que ha formalizado su inscripcion en un programa académico
de la Institucién y que cuenta con un registro activo en el mismo, adquiriendo
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derechos y obligaciones conforme a lo establecido en el presente Reglamento y
demds disposiciones institucionales aplicables.

El estudiante participa en los procesos académicos y administrativos de la Institucion
durante su trayectoria escolar, debiendo cumplir con los requisitos, actividades y
lineamientos establecidos para su permanencia, evaluacion y egreso.

La calidad de estudiante se mantendrd vigente mientras conserve un estatus
académico activo conforme a los registros institucionales.

Estudiante irregular: Estudiante que presenta rezago en su trayectoria académica,
derivado de la no acreditaciéon de una o mds asignaturas, del incumplimiento de
actividades académicas o de la falta de cumplimiento de los requisitos establecidos
en el plan de estudios o en el presente Reglamento.

El estudiante iregular podrd continuar su formacién académica sujeto a las
condiciones, mecanismos de regularizacion y lineamientos que determine la
Institucion, sin que ello implique la pérdida de su calidad de estudiante, salvo en los
casos previstos para baja definitiva.

Estudiante regular: Estudiante que cursa y acredita las asignaturas conforme a lo
establecido en el plan de estudios, sin presentar rezago académico, adeudos de
cardcter académico que afecten su avance o incumplimientos que comprometan
su trayectoria escolar.

El estudiante regular cumple en tiempo y forma con las actividades académicas,
evaluaciones y requisitos institucionales, manteniendo un estatus académico que le
permite la continuidad normal de sus estudios dentro del programa académico.

Estudios realizados en el exiranjero: Aquellos estudios cursados en instituciones
educativas fuera del territorio nacional, que no forman parte del Sistema Educativo
Nacional, y que deberdn ser acreditados mediante documentos oficiales expedidos
por la autoridad o instituciéon correspondiente en el pais de origen.

Para efectos de su reconocimiento académico en la Institucidon, dichos estudios
estardn sujetos al proceso de revalidacion ante la autoridad educativa competente
en México, conforme a la normatividad aplicable, sin que su presentacién implique
por si misma validez o reconocimiento automatico.

La Institucion podrd requerir la validacioén, tfraduccidn, legalizacion o apostilla de los
documentos que acrediten dichos estudios, asi como la resolucion de revalidacion
correspondiente, previo a su consideraciéon para efectos de ingreso, continuidad de
estudios u ofros procesos académicos.

Estudios realizados en el Sistema Educativo Nacional: Aquellos estudios cursados en
instituciones educativas que forman parte del Sistema Educativo Nacional,
conforme a la normatividad aplicable, y que cuentan con reconocimiento de
validez oficial de estudios otorgado por la autoridad educativa competente.

Dichos estudios deberdn estar debidamente acreditados mediante documentos
oficiales que permitan verificar su autenticidad, validez y correspondencia con el
nivel educativo que se pretende acreditar, y podrdn ser considerados para efectos
de ingreso, continuidad de estudios, equivalencia u ofros procesos académicos
conforme a los lineamientos de la Institucion.
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Evaluacion: Proceso sistemdatico mediante el cual la Institucidon valora el desempefio
académico del estudiante, a través de la aplicaciéon de instrumentos, criterios y
actividades previamente establecidos, con el propdsito de medir el grado de
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje definidos en una asignatura o
programa académico.

La evaluacion se sustenta en la revision de evidencias de aprendizaje, la
participacion en actividades académicas y los resultados obtenidos en los distintos
instrumentos aplicados, constituyendo la base para la asignacion de calificaciones,
la acreditacién de asignaturas y el seguimiento de la trayectoria académica del
estudiante.

Evaluacion extraordinaria: Instrumento de evaluacion aplicado por la Institucidn que
permite al estudiante acreditar una asignatura no aprobada en el periodo ordinario,
mediante la demostracidon de los conocimientos, habilidades y competencias
establecidos en el programa correspondiente.

La evaluacién extraordinaria se realizard conforme a los lineamientos, requisitos,
plazos y condiciones que determine la Institucion, y su resultado serd considerado
definitivo para efectos de acreditacion y registro en el historial académico del
estudiante.

Evaluacion especial: Instrumento de evaluacién autorizado de manera excepcional
por la autoridad académica de la Institucidn, que se aplica en situaciones
debidamente justificadas en las que el estudiante no pudo participar en los
procesos ordinarios o extraordinarios de evaluacion, o cuando exista una condicidn
académica particular que requiera una valoracidn especifica de  sus
conocimientos.

La procedencia de la evaluacién especial estard sujeta a la solicitud del estudiante
y a la autorizacion expresa de la autoridad académica, conforme a los
lineamientos, requisitos y condiciones que establezca la Institucion.

La evaluacion especial no constituye un mecanismo ordinario de acreditacion, y su
aplicacion deberd estar debidamente fundada, motivada y registrada en el
expediente académico del estudiante.

Evidencia de aprendizaje: Producto, resultado o manifestacion verificable del
trabajo académico del estudiante, que permite valorar el nivel de logro de los
objetivos de aprendizaje establecidos en una asignatura o actividad académica.

La evidencia de aprendizaje podrd consistir, entre otros, en tareas, proyectos,
participaciones, evaluaciones, practicas o cualquier otro instrumento definido por la
Institucion o por el docente, y deberd generarse conforme a los criterios,
lineamientos y plazos establecidos.

Las evidencias de aprendizaje formardn parte del registro académico del
estudiante y constituirdn un elemento fundamental para los procesos de
evaluacion, acreditacion y seguimiento de su frayectoria académica.

Evidencia digital: Registro electronico verificable generado a través de la
plataforma educativa institucional o de los sistemas tecnoldgicos de la Institucion,
que acredita la participacion, desempeno, interaccidn o cumplimiento de
actividades académicas por parte del estudiante.
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La evidencia digital podrd consistir, entre otros, en entregas de actividades, registros
de acceso, participacion en foros, resultados de evaluaciones, comunicaciones
académicas o cualqguier otro dato generado dentro de los sistemas institucionales.
Las evidencias digitales formardn parte del registro académico del estudiante y
tendrdn validez para efectos de evaluaciéon, acreditacion, seguimiento académico
y verificacion del cumplimiento de sus obligaciones, siempre que se encuentren
debidamente almacenadas y resguardadas conforme a los lineamientos de la
Institucion.

Examen de conocimientos: Evaluacion tedrica o tedrico-prdactica mediante la cual
la Institucion valora el dominio de los conocimientos, habilidades y competencias
adquiridas por el estudiante a lo largo de su formacién académica, pudiendo ser
aplicada de manera interna o a través de instrumentos externos reconocidos,
conforme a los lineamientos establecidos.

Examen a fitulo de suficiencia: Instrumento de evaluacién mediante el cual la
Institucidn permite al estudiante acreditar una asignatura sin haberla cursado de
manera ordinaria, a través de la demostraciéon suficiente de los conocimientos,
habilidades y competencias correspondientes al programa académico.

El examen a ftitulo de suficiencia podrd autorizarse, conforme a los lineamientos y
procedimientos establecidos por la Institucion, tanto para estudiantes que acrediten
contar con conocimientos previos de |la asignatura, como en aquellos casos en que
el estudiante haya agotado las oportunidades de evaluacion extraordinaria,
siempre que medie la autorizacidon expresa de la autoridad académica
competente.

El resultado obtenido en este tipo de evaluacion tendrd cardcter definitivo para
efectos de acreditacion y su registro en el historial académico del estudiante.

Excelencia académica: Modalidad de obtencién de fitulo o grado mediante la
cual la Institucion reconoce el desempeno académico sobresaliente del estudiante
a lo largo de su ftrayectoria escolar, considerando de manera integral su
aprovechamiento, regularidad, cumplimiento de las disposiciones académicas vy
administrativas, asi como su conducta institucional.

Para acceder a esta modalidad, el estudiante deberd haber obtenido un promedio
general minimo de 9.5 (nueve punto cinco), no haber reprobado ninguna
asignatura durante el desarrollo del programa académico y haber acreditado la
totalidad de las asignaturas en periodo ordinario, sin haber recurrido a exdmenes
extraordinarios, exdmenes a titulo de suficiencia o cualquier ofro mecanismo de
regularizacion académica.

El otorgamiento de esta modalidad estard sujeto al cumplimiento de los criterios,
condiciones y procedimientos que establezca la Institucion, conforme a sus
disposiciones internas.

Expediente académico: Conjunto organizado de documentos, registros vy
evidencias, en formato fisico y/o digital, que integran la informacién académica,
administrativa y documental del aspirante o estudiante a lo largo de su trayectoria
en la Institucion.
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El expediente académico podrd incluir, entre otros, documentaciéon de ingreso,
certificados de estudios, identificaciones oficiales, registros de inscripcidn y
reinscripcién, calificaciones, evidencias de aprendizaje, dictdmenes académicos,
constancias, asi como cualquier ofro documento o registro relacionado con su
situacioén escolar.

El expediente académico serd administrado y resguardado por el drea de Servicios
Escolares, garantizando su integridad, confidencialidad y disponibilidad para
efectos de control escolar, verificacion y emision de documentos oficiales.

Ficha de inscripcion: Documento o formato institucional, en soporte fisico o digital,
mediante el cual el aspirante proporciona sus datos personales, académicos y de
contacto, con el propdsito de formalizar su registro en el proceso de inscripcidon a un
programa académico de la Institucion.

La ficha de inscripcion constituye un elemento base para la integracion del
expediente académico del aspirante o estudiante y deberd contener la
informaciéon veraz y completa requerida por la Institucion, siendo responsabilidad
del aspirante la autenticidad de los datos proporcionados.

La informacién contenida en la ficha de inscripcion serd utilizada para fines
académicos y administrativos, conforme a las disposiciones aplicables en materia
de proteccién de datos personales.

Historial académico: Registro oficial emitido y administrado por la Institucién que
concentfra la informacion relativa a las asignaturas cursadas, calificaciones
obtenidas, evaluaciones presentadas, acreditaciones logradas y demds datos que
reflejon el avance y desempeno académico del estudiante a lo largo de su
tfrayectoria escolar.

El historial académico constituye un documento de consulta y seguimiento
institucional, que forma parte del expediente académico del estudiante vy sirve de
base para la emision de documentos oficiales, la acreditaciéon de estudios y la foma
de decisiones académicas.

Inactividad académica: Falta de participacidon del estudiante en las actividades
académicas del programa en el que se encuentra inscrito, durante un periodo
determinado, evidenciada por la ausencia de acceso a la plataforma educativa, la
no entrega de actividades, la falta de participacion en evaluaciones o la
inexistencia de interaccion académica.

La inactividad académica serd considerada como un incumplimiento de las
obligaciones del estudiante y podrd dar lugar a medidas de seguimiento,
regularizacion o, en su caso, a la baja correspondiente, conforme a lo establecido
en el presente Reglamento.

Incompatibilidad de periodos académicos: Situacidn en la que las fechas de
conclusiéon del nivel educativo previo del aspirante o estudiante son posteriores a la
fecha de inicio del programa académico en el que pretende inscribirse o se
encuentra inscrito, generando una inconsistencia en la continuidad cronoldgica de
su trayectoria escolar, misma que también podrd denominarse como invasion de
ciclos académicos.

La incompatibilidad de periodos académicos deberd ser analizada por la Institucion
para determinar la procedencia de la inscripciéon, su condicionamiento o, en su
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caso, la necesidad de regularizaciéon conforme a la normatividad aplicable y a las
disposiciones del presente Reglamento.

Inscripcidon: Proceso administrativo mediante el cual un aspirante formaliza su
ingreso a un programa académico de la Institucidn por primera ocasidén, mediante
el cumplimiento de los requisitos académicos, administrativos y econdmicos
establecidos, adquiriendo la calidad de estudiante y el derecho de acceso a los
servicios educativos correspondientes.

Institucidon: Para efectos del presente Reglamento, se entenderd por Institucion,
segun el contexto y las atribuciones aplicables, a AMEVAN (Asociaciéon Mundial de
Educadores de Vanguardia), al Instituto de Competencias Educativas vy
Profesionales o al Instituto Azteca de Formacidén Empresarial. Cada entidad
infervendrd Unicamente dentro del dmbito académico, administrativo, operativo,
de coordinacion o representacion que le corresponda.

Cuando una disposicidon se refiera a actos sujetos a reconocimiento de validez
oficial de estudios, certificacion, titulacion, expedicidén de documentos oficiales o
trdmites ante la autoridad educativa, el término Institucidén deberd entenderse
referido exclusivamente a la instifucidon educativa titular del reconocimiento,
autorizacién o facultad correspondiente, sin que la intervencion de AMEVAN
sustituya dichas atribuciones.

Interaccion académica: Comunicacidén e intercambio de informacion, ideas vy
retroalimentacion que se genera entre el estudiante, el docente y, en su caso, ofros
participantes del proceso educativo, con el propdsito de favorecer el aprendizaje y
el cumplimiento de los objetivos académicos.

La interaccidn académica podrd llevarse a cabo a través de la plataforma
educativa institucional o por los medios que determine la Institucion, incluyendo,
entre otros, foros de discusion, mensajes, refroalimentaciones, asesorias vy
actividades colaborativas.

La interaccion académica formard parte del seguimiento del desempeno del
estudiante y podrd considerarse como elemento para la evaluacion, acreditacion y
verificacion del cumplimiento de sus obligaciones académicas.

Licenciatura: Nivel educativo del tipo superior orientado a la formacion profesional
en un drea del conocimiento, cuyo propdsito es el desarrollo de conocimientos,
habilidades y competencias que permitan al estudiante incorporarse al ejercicio
profesional.

La licenciatura implica el cumplimiento de un plan de estudios integrado por
asignaturas y actividades académicas, asi como de los requisitos establecidos por la
Institucion, y su conclusion se acredita mediante la obtencién de un ftitulo
profesional.

Maestria: Nivel educativo del tipo superior que conduce a la obtencidon del grado
de Maestro, una vez que el estudiante ha acreditado la totalidad de las asignaturas
establecidas en el plan de estudios y ha cumplido con los requisitos académicos, de
investigacion y demds disposiciones reglamentarias aplicables.

Movilidad estudiantil: Proceso mediante el cual el estudiante realiza actividades
académicas en una institucion educativa distinta a la Institucién, ya sea a nivel
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nacional o internacional, con el propdsito de complementar su formacion
académica.

La movilidad estudiantil estard sujeta a los convenios, lineamientos y procedimientos
establecidos por la Institucion y, en su caso, por las instituciones participantes, sin
que implique por si misma el reconocimiento automdatico de los estudios realizados,
los cuales deberdn cumplir con los requisitos de equivalencia o revalidacion
conforme a la normatividad aplicable.

Obtencién de titulo o grado: Proceso mediante el cual el egresado acredita el
cumplimiento total de los requisitos académicos y administrativos establecidos en el
plan de estudios y en la normatividad institucional, para obtener el documento
oficial que reconoce la conclusidén de un programa educativo.

La obtencion de titulo o grado comprende las modalidades, procedimientos,
evaluaciones y actos académicos que determine la Institucion, y se formaliza
mediante la expediciéon del titulo profesional en el caso de licenciatura —proceso
que también podrd denominarse como titulacidn—, o del grado académico
correspondiente en estudios de posgrado.

Pago de inscripcion: Contraprestacién econdmica que el aspirante o estudiante
realiza a la Institucidbn como requisito para formalizar su ingreso a un programa
académico, conforme a los lineamientos y disposiciones institucionales aplicables.

El pago de inscripcidén constituye una condicidn para la apertura de expediente
académico, el registro administrativo del estudiante y el acceso a los servicios
educativos correspondientes, sin que por si mismo genere derechos académicos si
no se han cumplido los demds requisitos establecidos por la Institucion.

Pago de reinscripcion: Contraprestacion econémica que el estudiante realiza a la
Institucion como requisito para formalizar su continuidad en un programa
académico durante un periodo académico subsecuente, conforme a los
lineamientos y disposiciones institucionales aplicables.

El pago de reinscripcidon constituye una condicion para la permanencia
administrativa del estudiante, su registro en el periodo académico correspondiente
y el acceso a los servicios educativos, sin que por si mismo genere derechos
académicos si no se han cumplido los demds requisitos establecidos por la
Institucion.

Periodo académico: Unidad de tiempo establecida por la Institucidn para la
organizacion y desarrollo de las actividades académicas y administrativas de un
programa educativo, conforme al calendario escolar.

El periodo académico podrd estructurarse en uno o mds cuatrimestres, semestres u
ofras formas de organizacion temporal autorizadas por la Institucion, vy
comprenderd, entre otros, los procesos de inscripcion, reinscripcion, imparticion de
asignaturas, evaluaciéon, registro de calificaciones y demds actividades
relacionadas con la trayectoria escolar del estudiante.

El periodo académico serd de observancia obligatoria para todos los integrantes de
la comunidad educativa y servird como referencia para la planeacion, ejecucion y
seguimiento de los procesos institucionales.
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Plan de estudios: Conjunto organizado y estructurado de asignaturas, contenidos,
actividades académicas, criterios de evaluacion y requisitos formativos que integran
un programa académico, disehado para el logro de los objetivos educativos y el
desarrollo de las competencias establecidas por la Institucion.

El plan de estudios define la secuencia, duracion, carga académica y condiciones
de acreditacion de las asignaturas, asi como los requisitos de ingreso, permanencia
y egreso, conforme a la normatividad aplicable.

El cumplimiento del plan de estudios es obligatorio para la obtencién del titulo
profesional o grado académico correspondiente.

Plataforma educadtiva: Sistema digital institucional administrado por la Institucion,
mediante el cual se gestionan, desarrollan y dan seguimiento a los procesos
académicos, incluyendo la imparticion de contenidos, la realizacion y entrega de
actividades, la aplicaciéon de evaluaciones, la inferaccidn académica y la
comunicacion oficial entre el estudiante, el docente y la institucion.

La plataforma educativa constituye el medio principal para el desarrollo de las
actividades académicas y la generacién de registros académicos digitales, por lo
que la informacién contenida en ella tendrd validez para efectos de evaluacion,
acreditaciéon, seguimiento académico y verificacion del cumplimiento de las
obligaciones del estudiante.

Practicas profesionales: Actividades formativas de cardcter obligatorio o
complementario, segun el programa académico, mediante las cuales el estudiante
aplica los conocimientos, habilidades y competencias adquiridos en su formacion
en un entorno real de trabajo, conforme a los lineamientos establecidos por la
Institucion.

Las prdcticas profesionales se desarrollardn bajo la supervision y seguimiento que
determine la Institucidn, y su cumplimiento deberd acreditarse mediante los
mecanismos, evidencias y requisitos establecidos en el plan de estudios y en la
normatividad institucional.

Las prdcticas profesionales podrdn realizarse en instituciones, empresas u
organizaciones publicas o privadas, sin que su realizacién implique por si misma una
relacion laboral entre el estudiante y la entidad receptora.

Proceso académico: Conjunto de acftividades, procedimientos y acciones
relacionadas con la formacion educativa del estudiante, que comprenden desde
su ingreso, desarrollo y evaluacién dentro del programa académico, hasta la
acreditaciéon de asignaturas y la conclusion de sus estudios.

El proceso académico incluye, entre otros, la imparticion de contenidos, la
realizacion de actividades académicas, la interaccidon con el docente, la
evaluacion del aprendizaje, la asignacion de calificaciones y el seguimiento de la
frayectoria escolar del estudiante.

El proceso académico se desarrollard conforme al plan de estudios, al calendario
escolar y a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento.

Proceso administrativo: Conjunto de trdmites, gestiones y acciones realizadas por la
Institucion y por el aspirante o estudiante, relacionadas con la organizacion, control
y operacion de los servicios educativos, que permiten el adecuado registro,
seguimiento y formalizacién de su trayectoria escolar.
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El proceso administrativo comprende, entre otros, los procedimientos de admision,
inscripcion, reinscripcion, integracion de expediente, validacion de documentos,
confrol de pagos, emision de constancias y certificados, asi como cualquier otro
frdmite necesario para la prestacion de los servicios académicos.

El proceso administrativo se desarrollard conforme a los lineamientos establecidos
por la Institucién y a la normatividad aplicable.

Programa académico: Oferta educativa sujeta al presente Reglamento, integrada
por un plan de estudios, objetivos formativos, perfil de ingreso y egreso, estructura
curricular y requisitos académicos y administrativos, orientada a la formacion del
estudiante en un drea especifica del conocimiento y que, cuando resulte aplicable,
se desarrollard al amparo del reconocimiento, autorizacién o incorporaciéon
correspondiente de la institucion educativa legalmente facultada.

El programa académico define la organizacion de las asignaturas, la duracion,
modalidad, criterios de evaluacién y condiciones de acreditaciéon, asi como los
requisitos de ingreso, permanencia y egreso, conforme a la normatividad aplicable.
La inscripcion del estudiante en un programa académico lo sujeta al cumplimiento
de las disposiciones establecidas en el mismo y en el presente Reglamento.

Proyecto de investigacion: Documento académico en el que el estudiante plantea
de manera estructurada un problema de estudio, objetivos, justificacion, marco
tedrico, metodologia y plan de trabajo, con el propdsito de desarrollar una
investigacion conforme a los lineamientos establecidos por la Institucion.

El proyecto de investigacidon constituye una etapa previa para la elaboraciéon de
trabajos de investigaciéon de mayor alcance, tales como tesina o tesis, y deberd ser
aprobado conforme a los procedimientos institucionales.

Recursamiento: Proceso mediante el cual el estudiante vuelve a cursar una
asignatura no acreditada, participando nuevamente en las actividades
académicas, evaluaciones y demds requisitos establecidos en el plan de estudios,
conforme a los lineamientos de la Institucion.

El recursamiento implicard la reinscripcion del estudiante en la asignatura
correspondiente durante un periodo académico posterior, debiendo cumplir en
tiempo y forma con todas las obligaciones académicas y administrativas que le
sean aplicables.

La autorizacion y condiciones del recursamiento estardn sujetas a las disposiciones
establecidas por la Institucion.

Registro académico digital: Conjunto organizado de datos, evidencias y registros
electronicos generados a través de la plataforma educativa y demds sistemas
institucionales, que documentan el acceso, participaciéon, desempeno, evaluacion
y avance académico del estudiante durante su trayectoria escolar.

El registro académico digital forma parte del expediente académico del estudiante
y constituye un medio vdlido de verificacion para efectos de evaluacion,
acreditaciéon, seguimiento académico y emision de documentos oficiales, siempre
que se encuentre debidamente resguardado conforme a los lineamientos de la
Institucion.
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Regularizaciéon administrativa: Proceso mediante el cual el aspirante o estudiante
subsana incumplimientos, adeudos o inconsistencias de cardcter administrativo o
documental, a fin de actualizar y mantener en regla su situacién ante la Institucion.
La regularizacion administrativa  podrd incluir, enfre ofros, la entrega de
documentacién pendiente, la correccidon de informacion, la validacion de
documentos, la actualizacion de datos o el cumplimiento de obligaciones
administrativas, conforme a los lineamientos establecidos por la Institucion.

El cumplimiento de la regularizacion administrativa serd requisito para la continuidad
de determinados trédmites o servicios institfucionales, sin afectar la emision de
documentos oficiales que acrediten los estudios realizados, en los términos de la
normatividad aplicable.

Reglamento: Conjunto de disposiciones normativas de cardcter interno emitidas por
la Institucion, que regulan la organizacion, funcionamiento y desarrollo de los
procesos académicos y administrativos, asi como los derechos y obligaciones de los
aspirantes y estudiantes.

Reinscripcion: Proceso mediante el cual el estudiante formaliza su continuidad en
un programa académico durante un periodo académico subsecuente, cumpliendo
con los requisitos académicos, administrativos y documentales establecidos por la
Institucion.

La reinscripcion implica la asignaciéon o renovacion de carga académica, el registro
en el periodo correspondiente y la actualizaciéon de su situacion escolar, conforme a
los lineamientos institucionales.

La reinscripcion estard sujeta al cumplimiento de las disposiciones del presente
Reglamento, asi como a la inexistencia de impedimentos académicos o
administrativos que limiten la continuidad del estudiante.

Semestre: Periodo académico con una duracion de dieciséis semanas, desarrollado
en un lapso No mayor a seis meses, en el cual se llevan a cabo las actividades
educativas conforme al calendario escolar y al plan de estudios del programa
académico correspondiente.

Cada semestre comprende la imparticion de asignaturas, la realizacion de
actividades académicas, la aplicacion de evaluaciones y el registro de
calificaciones, constituyendo una unidad de organizacion para el avance vy la
tfrayectoria escolar del estudiante.

Servicio social: Actividad de cardcter formativo y obligatorio, mediante la cual el
estudiante aplica los conocimientos, habilidades y competencias adquiridos
durante su formaciéon académica en beneficio de la sociedad, conforme a la
normatividad aplicable, incluyendo lo dispuesto en la Ley Reglamentaria del
Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones, asi como a los
lineamientos establecidos por la Institucion.

El servicio social deberd realizarse en una instancia gubernamental de cualquier
nivel y tendrd una duraciéon minima de 480 horas, mismas que deberdn cumplirse en
un periodo No menor a seis meses naturales ni mayor a dos anos.

Podrd prestarse durante el Ulfimo ano del programa de licenciatura, previa
autorizaciéon de la Institucion y conforme a los lineamientos que éste establezca.
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El cumplimiento del servicio social deberd acreditarse mediante los mecanismos,
evidencias y requisitos determinados por la Institucién, constituyendo un requisito
para la obtencién del titulo profesional o grado académico, cuando asi lo disponga
el programa académico correspondiente.

Seguimiento académico: Conjunto de acciones, mecanismos y procedimientos
implementados por la Institucidn para monitorear, analizar y dar acompanamiento
al desempeno, participacion y avance del estudiante a lo largo de su frayectoria
académica.

El seguimiento académico comprende, entre otros, la revision de evidencias de
aprendizaje, registros de acceso a la plataforma educativa, participacion en
actividades académicas, resultados de evaluacidon y cumplimiento de requisitos
establecidos, con el propdsito de identificar oportunamente situaciones de rezago,
inactividad o bajo desempeno.

El seguimiento académico permitird a la Institucion implementar medidas de
orientacidon, apoyo o regularizacién conforme a los lineamientos institucionales, a fin
de favorecer la permanencia y el logro de los objetivos educativos del estudiante.

Servicios Escolares: Area de la Institucidon responsable de la administracién, control,
registro y resguardo de la informacién académica y administrativa de los aspirantes
y estudiantes, asi como de la gestion de los frdmites escolares relacionados con su
trayectoria académica.

Servicios Escolares tendrd a su cargo, enfre otras funciones, la infegracion vy
resguardo del expediente académico, el registro de inscripciones y reinscripciones,
el control de cadlificaciones, la validacidn de documentacion, la emision de
constancias y certificados, asi como la atencidon de los trdmites administrativos
derivados de los servicios educativos que presta la Institucion.

Tesis: Trabajo de investigacion de cardcter original y sistemdtico, mediante el cual el
estudiante desarrolla un estudio profundo sobre un problema especifico de su drea
de conocimiento, aplicando métodos de investigacién y generando aportaciones
tedricas, metodoldgicas o prdacticas.

La tesis fiene como finalidad demostrar la capacidad del estudiante para realizar
investigacion formal y contribuir al desarrollo del conocimiento, conforme a los
requisitos establecidos por la Institucidon para la obtencidén del titulo profesional o
grado académico.

Tesina: Trabajo académico de cardcter analitico o aplicado, mediante el cual el
estudiante desarrolla un tema especifico relacionado con su drea de formacion,
con base en la revision de informacién, el andlisis de datos o la aplicacion de
conocimientos adquiridos durante el programa académico.

La tesina tiene como finalidad demostrar la capacidad del estudiante para integrar
y aplicar conocimientos, conforme a los requisitos establecidos por la Instituciéon
para la obtenciéon del titulo profesional o grado académico.

Trayectoria escolar: Recorrido académico que realiza el estudiante desde su ingreso
hasta la conclusion de sus estudios en la Institucion, el cual comprende el conjunto
de procesos, actividades, evaluaciones y resultados que reflejan su avance,
desempeno y permanencia dentro de un programa académico.
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La trayectoria escolar incluye, entre otros, la inscripcién, reinscripciéon, acreditacion
de asignaturas, registro de calificaciones, regularizacién académica, seguimiento
institucional y, en su caso, la obtencion del titulo profesional o grado académico.

La trayectoria escolar serd registrada y documentada a través del historial
académico, el expediente académico y los sistemas institucionales, constituyendo
un elemento fundamental para la evaluacion integral del estudiante.

Usuario institucional: Cuenta personal e intransferible asignada por la Institucion al
aspirante o estudiante, que le permite el acceso a la plataforma educativa y a los
sistemas institucionales para la readlizacion de actividades académicas vy
administrativas.

El uso del usuario institucional es responsabilidad exclusiva de su titular, quien deberd
resguardar sus credenciales y hacer uso adecuado de las mismas conforme a los
lineamientos establecidos por la Institucion.

Los registros generados a través del usuario institucional se considerardn vdlidos para
efectos de identificacién, seguimiento académico, evaluacién y cumplimiento de
obligaciones, salvo prueba en contrario.
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Capitulo Primero. De la Admision

Articulo 9. El proceso de admision es el conjunto de acciones, procedimientos y criterios
mediante los cuales la Institucion recibe, analiza y determina la procedencia de la solicitud
de ingreso de un aspirante a un programa académico.

Dicho proceso tiene por objeto verificar que el aspirante cumpla con los requisitos
académicos, administrativos y documentales establecidos por la Institucion, garantizando la
adecuada integracion al programa correspondiente.

Articulo 10. Podrdn solicitar su admisién a la Institucion las personas que acrediten haber
concluido el nivel educativo inmediato anterior requerido para el programa académico al
gue desean ingresar, mediante la presentacién de documentos oficiales vdlidos, conforme a
la normatividad aplicable.

El aspirante deberd cumplir con los requisitos académicos, administrativos y documentales
establecidos por la Institucion, asi como sujetarse a los procedimientos de admision
correspondientes.

Articulo 11. El aspirante deberd presentar la documentacién oficial que acredite los estudios
previos requeridos, asi como proporcionar la informacidn necesaria para su registro,
mediante la ficha de inscripcidon y los medios que determine la Institucion.

La informacion y documentacion proporcionadas deberdn ser veraces, completas vy
comprobabiles, siendo responsabilidad del aspirante su autenticidad y validez para efectos
del proceso de admision.

Articulo 12. La Institucion, a fravés del drea de Servicios Escolares o de las instancias que
determine, podrd verificar la autenticidad, validez y correspondencia de los documentos
oficiales presentados por el aspirante, conforme a los mecanismos de validacion institucional
y a la normatividad aplicable en materia educativa.

Dicha verificacion se realizard en apego a las disposiciones que regulan la revision y cotejo
de documentaciéon académica, conforme a los lineamientos establecidos por la autoridad
educativa competente.

Para tal efecto, la Institucidon podrd requerir informacién adicional, solicitar la presentacion de
documentos complementarios o realizar las gestiones necesarias ante las autoridades o
instituciones emisoras, a fin de asegurar la veracidad de la informacién proporcionada.

Articulo 13. La admisidén del aspirante estard sujeta al cumplimiento de los requisitos
académicos, administrativos y documentales establecidos por la Institucion, asi como a la
validaciéon de la informacién y documentacion presentada durante el proceso de admisién.
La sola presentacion de documentos o el cumplimiento parcial de los requisitos no implicard
la aceptacion automdtica del aspirante en el programa académico, quedando dicha
determinaciéon sujeta a la revision y resolucidn que emita la Institucion conforme a sus
lineamientos institucionales.

Articulo 14. En caso de que el aspirante presente estudios realizados en el Sistema Educativo
Nacional o en el extranjero, la Institucion analizard la documentaciéon correspondiente para
determinar la procedencia de su admisiéon, conforme a la normatividad aplicable y a los
lineamientos institucionales.
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Articulo 15. Cuando durante el proceso de admision se detecten inconsistencias,
iregularidades o indicios de documentacion apdcrifa en la informaciéon o documentos
presentados por el aspirante, la Institucidn podrd suspender el trdmite, requerir aclaraciones o
determinar la improcedencia de la solicitud de admision.

En caso de que se acredite la presentacion de documentacion apdcrifa, la Institucion podrd
cancelar el proceso de admisidon o, en su caso, dejar sin efectos la inscripcidon que se hubiere
realizado, previa valoracion de los elementos correspondientes.

Lo anterior se realizard sin perjuicio de las acciones administrativas o legales que resulten
aplicables, asi como de la nulidad de los actos que se hubieren derivado de la presentacion
de dicha documentacion.

Capitulo Segundo. De la Inscripcion y Reinscripcion

Articulo 16. La inscripcion es el proceso mediante el cual el aspirante admitido adquiere la
calidad de estudiante al formalizar su ingreso a un programa académico de la Institucion,
mediante el cumplimiento de los requisitos académicos, administrativos y documentales
establecidos, asi como el pago de inscripcidén correspondiente.

La inscripcion implica la integracion del expediente académico, el registro del estudiante en
el programa académico y su incorporacion a los procesos académicos y administrativos de
la Institucion.

La calidad de estudiante se adquirird Unicamente cuando se hayan cumplido en su totalidad
los requisitos de inscripcidn; en caso confrario, la Institucidn podrd determinar la
improcedencia o condicionamiento de esta conforme a lo establecido en el presente
Reglamento.

Articulo 17. La inscripcion condicionada es aquella que se otorga al aspirante que, habiendo
sido admitido, no ha cumplido en su totalidad con los requisitos documentales establecidos
por la Instituciéon, permitiéndole incorporarse de manera provisional al programa académico.
El estudiante inscrito bajo esta condicidon deberd completar la entrega de la documentacion
requerida dentro del primer periodo académico del programa en el que se encuentre
inscrito, ya sea cuatrimestral o semestral, conforme al calendario escolar aplicable.

Durante dicho periodo, la Institucidn podrd verificar la autenticidad, validez vy
correspondencia de los documentos presentados.

La inscripcion condicionada no implica el reconocimiento definitivo de los estudios previos ni
la validacion de la informacion proporcionada, por lo que la Institucion podrd, en cualquier
momento, modificar, suspender o cancelar dicha inscripcidén en caso de incumplimiento,
inconsistencias o deteccién de documentacién apdcrifa.

En caso de no cumplirse con los requisitos dentro del plazo establecido, o de acreditarse
iregularidades en la documentacion, la Institucion podrd determinar la baja del estudiante y
la nulidad de los actos académicos realizados, conforme a lo dispuesto en el presente
Reglamento.

Articulo 18. Para formalizar la inscripcion, el aspirante deberd presentar la documentacion
oficial que acredite el cumplimiento de los requisitos académicos correspondientes al nivel
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educativo al que pretende ingresar, asi como aquella necesaria para su identificacion e

integracion de expediente académico.
|.  Para programas de licenciatura, el aspirante deberd presentar:

Acta de Nacimiento original actualizada no mayor a 3 meses de su descarga a
la fecha de entfrega de expediente y 3 copias en tamano carta.

4 impresiones de la CURP certificada no mayor a 3 meses de su descarga a la
fecha de enfrega de expediente en tamano carta.

Certificado de bachillerato original y 3 copias en tamano carta. (El certificado
deberd de estar legalizado por la autoridad correspondiente si este no cuenta
con codigo QR).

8 fotografias tamano titulo (6 x 9 cm) y el archivo jpg de esta en una resolucion
de 2126 x 3189 pixeles.

Il.  Para programas de maestria, el aspirante deberd presentar:

Acta de Nacimiento original actualizada no mayor a 3 meses de su descarga a
la fecha de entfrega de expediente y 3 copias en tamano carta.

4 impresiones de la CURP certificada no mayor a 3 meses de su descarga a la
fecha de entrega de expediente en tamano carta.

Certificado de licenciatura original y 3 copias en tamano carta.

4 copias del Titulo profesional (anverso y reverso si aplica) en tamano carta.
Archivo xml de la Constancia de Titulo Electronico. En caso de no ser un fitulo
electronico, enviar constancia que indique la fecha de inicio y término de los
estudios de licenciatura dirigida al director general de la institucion.

4 copias de la Cédula profesional expedida por la Direccidn General de
Profesiones (si es tipo credencial el anverso y reverso en la misma pdgina
aumentadas al 200%) en tamano carta.

8 fotografias tamano titulo (6 x 2 cm) y el archivo jpg de esta en una resolucion
de 2126 x 3189 pixeles.

lll.  Para programas de doctorado, el aspirante deberd presentar:

Acta de Nacimiento original actualizada no mayor a 3 meses de su descarga a
la fecha de enfrega de expediente y 3 copias en tamano carta.

4 impresiones de la CURP certificada no mayor a 3 meses de su descarga a la
fecha de entrega de expediente en tamano carta.

Certificado de maestria original y 3 copias en tfamano carta.

4 copias del Grado de maestria (anverso y reverso si aplica) en tamano carta.
Archivo xml de la Constancia de Titulo Electrénico. En caso de no ser un grado
electronico, enviar constancia que indique la fecha de inicio y término de los
estudios de licenciatura dirigida al director general de la institucion.

4 copias de la Cédula de maestria expedida por la Direccidon General de
Profesiones (si es tipo credencial el anverso y reverso en la misma pdgina
aumentadas al 200%) en tamano carta.

8 fotografias tamano titulo (6 x 2 cm) y el archivo jpg de esta en una resolucion
de 2126 x 3189 pixeles.

La Institucion podrd requerir documentacién adicional o complementaria cuando resulte
necesario para la validacion de la informacion o conforme a la normatividad aplicable.

En caso de que se requiera la presentacion de documentacidén adicional no prevista en el
presente articulo, el aspirante o estudiante estard obligado a entregarla en un plazo no
mayor a cinco dias naturales contados a partir de la notificacidon correspondiente, en

PAgina 26 de 62



* ; 5*
AMEVWN .

Asociacién Mundial de Eou
Educadores de Vanguardia

atencidon a los requerimientos derivados de la normatividad vigente o de las actualizaciones
emitidas por la autoridad educativa competente.

La documentacién presentada deberd ser auténtica, vdlida y verificable, quedando sujeta a
los procesos de revisidon y validacion establecidos por la Institucion.

S
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Articulo 19. El expediente académico es el conjunto organizado de documentos oficiales,
datos e informacidn proporcionados por el aspirante o estudiante, asi como aquellos
generados por la Institucién, que integran y respaldan su situacidn académica y
administrativa durante su trayectoria escolar.

El expediente académico se integrard con la documentacion presentada al momento de la
inscripciéon, conforme a lo establecido en el articulo 17 del presente Reglamento, asi como
con aquella que, en su caso, se enfregue con posterioridad en cumplimiento de la
inscripcion condicionada o de requerimientos adicionales de la Institucion.

El expediente académico deberd mantenerse completo, actualizado y validado; su
infegracion y resguardo estardn a cargo del drea de Servicios Escolares.

La informacién y documentacion que integran el expediente académico estard sujeta a los
procesos de verificacion y validacién establecidos por la Institucién, pudiendo ser revisada en
cualguier momento.

El expediente académico podrd integrarse en formato fisico y digital y formard parte del
registro académico del estudiante, constituyendo un medio vdlido para efectos de
seguimiento académico, evaluacion, acreditacion y emision de documentos oficiales.

Articulo 20. Se entenderd por incompatibilidad de periodos académicos aquella situacion en
la que los estudios previos acreditados por el aspirante o estudiante presentan fechas de
inicio y término que no son congruentes con el periodo académico en el que pretende
inscribirse, generando superposicidon o inconsistencia en la continuidad de su frayectoria
escolar.

La incompatibilidad de periodos académicos, fambién denominada como invasion de ciclos
académicos, impedird la formalizacién de la inscripcidn o la contfinuidad de los estudios,
segun corresponda, hasta en tanto no se acredite la regularidad de los estudios previos
conforme a la documentacion oficial correspondiente.

En caso de detectarse esta situacion, la Institucidn podrd requerir al aspirante o estudiante la
documentacién que aclare o subsane la inconsistencia; de no atenderse o resolverse
satisfactoriamente, la Institucion podrd determinar la improcedencia de la inscripcién, la
suspension del proceso académico o la baja del estudiante, conforme a lo dispuesto en el
presente Reglamento.

Articulo 21. La reinscripcion es el proceso mediante el cual el estudiante formaliza su
continuidad en el programa académico en un periodo académico subsecuente, mediante
el cumplimiento de los requisitos académicos y administrativos establecidos por la Institucién.
La reinscripcidon implicard la actualizacion de su situaciéon escolar, el registro en el periodo
académico correspondiente y la asignacion de las actividades académicas conforme al
plan de estudios.

Para efectos de reinscripcion, el estudiante deberd no presentar impedimentos académicos
o administrativos, incluyendo adeudos, incumplimiento de requisitos o irregularidades en su
expediente académico.

La Institucion podrd negar o condicionar la reinscripcion cuando el estudiante no cumpla
con las disposiciones establecidas en el presente Reglamento.
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establecidas por la Institucion, entre las que se incluyen la acreditacion de las asignaturas
cursadas en el periodo inmediato anterior, el cumplimiento de las disposiciones académicas
del programa de estudios y la regularidad de su situacion administrativa.

El estudiante que no haya acreditado una o mds asignaturas deberd sujetarse a los
mecanismos de regularizacion académica establecidos en el presente Reglamento, sin que
ello implique la suspensidon automdtica de su reinscripcién, salvo disposicion en contrario.

En caso de que el estudiante presente adeudos, incumplimientos o irregularidades en su
expediente académico o en su situacion administrativa, la Institucion podrd condicionar,
diferir o negar la reinscripcién hasta en tanto se regularice dicha situacion.

La reinscripcion se redlizard conforme al calendario escolar y a los procedimientos
establecidos por la Institucion.

Capitulo Tercero. Del Expediente Académico

Articulo 23. El expediente académico del estudiante serd integrado, resguardado vy
administrado por el drea de Servicios Escolares, quien serd responsable de su organizacion,
conservacion y actualizacion durante la permanencia del estudiante en la Institucion.

El expediente académico tendrd cardcter institucional y confidencial, y su uso estard limitado
a los fines académicos y administrativos de la Institucién, conforme a la normatividad
aplicable en materia de proteccion de datos personales.

La Institucidon deberd garantizar la integridad, disponibilidad y resguardo de la informacion
contenida en el expediente académico, ya sea en formato fisico, digital o mixto.

El expediente académico constituird un medio de prueba para efectos de verificacion de la
trayectoria escolar del estudiante, asi como para la emision de documentos oficiales.

Articulo 24. El aspirante o estudiante serd responsable de la veracidad, autenticidad y
exactitud de la informacion y documentacidn que proporcione a la Institucidn para la
infegracion de su expediente académico.

Asimismo, deberd verificar que los datos asentados en su expediente académico sean
correctos y completos, notificando oportunamente a la Institucién cualquier error, omision o
inconsistencia que detecte.

En caso de que el aspirante o estudiante realice actualizaciones en sus datos personales,
académicos o de cualquier ofra indole que incidan en la informacién o documentacion
presentada, deberd notfificarlo a la Institucidn y proporcionar los documentos oficiales
actualizados dentro de un plazo no mayor a quince dias naturales contados a partir de que
se haya readlizado dicha modificacion, a efecto de mantener su expediente académico
vigente y correcto.

En caso de que la falta de notificacion o actualizacién de dicha informaciéon genere la
necesidad de realizar correcciones, reposiciones o gestiones administrativas adicionales por
parte de la Institucidn, el estudiante deberd cubrir los costos que se deriven de dichas
gestiones, conforme a las disposiciones institucionales aplicables.

El incumplimiento de esta obligacion, asi como la omision de informacién relevante o la
presentacion de documentaciéon falsa o alterada, podrd dar lugar a la aplicacion de las
medidas establecidas en el presente Reglamento, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan.
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determine, podrd realizar en cualguier momento la verificacién, revision y validacion de la
informacién y documentaciéon que integran el expediente académico del estudiante.

Para tal efecto, podrd llevar a cabo acciones de cotejo, consulta o verificacion ante las
autoridades educativas, instituciones emisoras o cualquier ofra instancia competente,
conforme a la normatividad aplicable.

En caso de detectarse inconsistencias, irregularidades o indicios de documentaciéon apdcrifa
durante estos procesos, la Institucidn podrd requerir al estudiante la aclaracién o entrega de
documentacion adicional dentro de los plazos que se establezcan.

De no atenderse el requerimiento o de acreditarse la irregularidad, la Institucion podrd
determinar la suspension de trdmites, la cancelacidén de procesos académicos o
administrativos, o la aplicacién de las medidas establecidas en el presente Reglamento.

Articulo 26. El registro académico digital es el conjunto de datos, evidencias y registros
electréonicos generados a través de la plataforma educativa y demds sistemas institucionales,
gue documentan el acceso, participacion, desempeno, evaluacidon y avance académico
del estudiante.

El reqistro académico digital formard parte del expediente académico y tendrd validez para
efectos de seguimiento académico, evaluaciéon, acreditacion y emision de documentos
oficiales.

Los registros generados mediante el uso del usuario institucional se considerardn vdlidos para
efectos de identificacion del estudiante, asi como para la verificacion del cumplimiento de
sus actividades académicas y administrativas, salvo prueba en confrario.

La Institucion garantizard el resguardo, integridad y disponibiidad de la informacién
contenida en el registro académico digital, conforme a la normatividad aplicable.

Titulo Tercero. Proceso Académico

Capitulo Primero. Desarrollo Académico

Articulo 27. El proceso académico es el conjunto de actividades, procedimientos y acciones
mediante los cuales la Institucion desarrolla la formacion educativa del estudiante, desde su
incorporaciéon al programa académico hasta la acreditacion de las asignaturas y, en su
caso, la conclusion de sus estudios.

El proceso académico comprenderd, entre otros, la imparticién de contenidos, la realizacién
de actividades académicas, la interaccion académica, la evaluacion del aprendizaje, el
registro de calificaciones y el seguimiento de la frayectoria escolar del estudiante.

El proceso académico se llevard a cabo conforme al plan de estudios, al calendario escolar
y a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento.

Articulo 28. Las actividades académicas son las tareas, ejercicios, trabajos, evaluaciones y
demds acciones formativas que el estudiante deberd realizar como parte del proceso
académico, conforme al plan de estudios y a las indicaciones del docente.

Las actividades académicas se desarrollardn a través de la plataforma educativa
institucional o por los medios digitales que determine la Institucién.
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Las actividades académicas podrdn incluir la participacidon en eventos formativos, tales
como conferencias, seminarios, talleres u otras actividades organizadas por la Institucién,
cuando estas formen parte de las estrategias de aprendizaje del programa académico.

El cumplimiento oportuno de las actividades académicas serd obligatorio y formard parte de
los criterios de evaluaciéon y acreditacion de las asignaturas.

Las actividades académicas deberdn ser realizadas directamente por el estudiante, siendo
responsable de la autenticidad de las evidencias de aprendizaje que presente.
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Articulo 29. La interaccion académica es el proceso de comunicacion e intercambio de
informacién, ideas y retroalimentaciéon que se genera entre el estudiante, el docente y, en su
caso, ofros participantes del proceso educativo, con el propdsito de favorecer el aprendizaje
y el cumplimiento de los objetivos académicos.

La interaccidn académica se llevard a cabo a través de la plataforma educativa
institucional o por los medios digitales que determine la Institucion, incluyendo, entre ofros,
foros de discusidon, mensajeria interna, retroalimentaciones, asesorias y demds herramientas
disponibles.

La participaciéon del estudiante en los espacios de interaccion académica serd considerada
como parte del seguimiento académico y podrd ser tomada en cuenta para efectos de
evaluacion, acreditacion y verificacion del cumplimiento de sus obligaciones académicas.

Articulo 30. El seguimientfo académico es el conjunto de acciones, mecanismos vy
procedimientos implementados por la Institucidn para monitorear, analizar y dar
acompanamiento al desempeno, participacion y avance del estudiante a lo largo de su
trayectoria académica.

El seguimiento académico comprenderd, entre ofros, la revisibn de evidencias de
aprendizaje, el registro de acceso a la plataforma educativa, la participacién en actividades
académicas, los resultados de evaluacidon y el cumplimiento de las obligaciones
académicas.

Con base en el seguimiento académico, la Institucidn podrd identificar situaciones de
rezago, inactividad o bajo desempeno, y determinar las medidas de orientacion, apoyo o
regularizacion que correspondan, conforme a lo establecido en el presente Reglamento.
Articulo 31. La plataforma educativa es el medio oficial mediante el cual la Institucién
gestiona el desarrollo del proceso académico, incluyendo la imparticion de contenidos, la
realizacion de actividades académicas, la interaccion entre estudiantes y docentes, asi
como el registro y seguimiento del desempeno académico.

El acceso a la plataforma educativa se realizard mediante el uso del usuario institucional
asignado por la Institucion.

La informacidén de acceso a la plataforma educativa serd enviada al correo electrénico
proporcionado por el estudiante al momento de su inscripcion, siendo responsabilidad de
éste verificar su recepcidn, resguardar sus datos de acceso y mantener actualizado dicho
medio de contacto.

El estudiante serd responsable del uso adecuado de su usuario institucional, el cual es
personal e infransferible, por lo que las acciones readlizadas a través del mismo se
considerardn efectuadas por su titular, salvo prueba en contrario.

El acceso a la plataforma educativa podrd ser suspendido al término de cada periodo
académico, ya sea cuatrimestral o semestral, con la finalidad de realizar los procesos de
cierre, revision y recopilacion de la informacién académica correspondiente.

La reactivaciéon del acceso a la plataforma educativa se llevard a cabo al inicio del siguiente
periodo académico, conforme al calendario escolar establecido por la Institucion.
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La Institucion podrd establecer los lineamientos y condiciones de uso de la plataforma
educativa necesarios para el correcto desarrollo del proceso académico.

S
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Capitulo Segundo. Evaluacion y Acreditacion

Articulo 32. La evaluacion es el proceso mediante el cual la Institucion valora el nivel de logro
de los conocimientos, habilidades y competencias adquiridas por el estudiante, conforme a
los objetivos del programa académico y al plan de estudios correspondiente.

La evaluacion se llevard a cabo a través de las actividades académicas, evidencias de
aprendizaje, participacion en la plataforma educativa y demdas instrumentos que determine
la Institucion.

Los criterios, métodos y ponderaciones de evaluacion serdn definidos por la Instituciéon o el
docente, conforme a los lineamientos académicos establecidos.

Los resultados de la evaluacion se expresardn mediante calificaciones numéricas y formardn
la base para la acreditaciéon de las asignaturas.

Articulo 33. Las calificaciones son la expresion numérica del resultado de la evaluacion del
aprendizaje del estudiante en cada asignatura, conforme a los criterios establecidos por la
Institucion.

Las calificaciones se registrardn en numeros enteros dentro de la escala que determine la
Institucion y serdn asentadas en la plataforma educativa y en los sistemas institucionales
correspondientes.

Las calificaciones obtenidas por el estudiante serdn consideradas definitivas una vez
registradas, salvo en los casos de error material o revision autorizada conforme a los
procedimientos establecidos por la Institucion.

El registro de calificaciones formard parte del historial académico y del expediente
académico del estudiante.

Articulo 34. La acreditacion es el reconocimiento académico que la Instituciéon otorga al
estudiante cuando ha cumplido con los requisitos establecidos en el plan de estudios y ha
obtenido la calificacién minima aprobatoria en una asignatura.
Para efectos de acreditacion:

l.  En programas de licenciatura, la calificacién minima aprobatoria serd de siete;

Il. En programas de posgrado, incluyendo maestria y doctorado, la calificaciéon

minima aprobatoria serd de ocho.

Las asignaturas en las que el estudiante no alcance la calificacidén minima aprobatoria se
considerardn no acreditadas y deberdn sujetarse a los mecanismos de regularizacion
académica establecidos en el presente Reglamento.
La acreditacion de las asignaturas serd registrada en la plataforma educativa y formard
parte del historial académico del estudiante.

Articulo 35. La evaluacion extraordinaria es el mecanismo mediante el cual el estudiante
tiene la oportunidad de acreditar una asignatura no aprobada en el periodo académico
ordinario, a través de una evaluacién adicional conforme a los lineamientos establecidos por
la Institucion.

Podrdn acceder a la evaluacién extraordinaria los estudiantes que no hayan alcanzado la
calificacién minima aprobatoria en una asignatura, siempre que cumplan con los requisitos
académicos y administrativos que determine la Institucion.
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La evaluacion extraordinaria podrd consistir en exdmenes, trabajos, proyectos u otros
instrumentos de evaluacion, conforme a la naturaleza de la asignatura.

El resultado obtenido en la evaluacion extraordinaria serd definitivo para efectos de
acreditacion y deberd registrarse en los sistemas institucionales correspondientes.
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Articulo 36. La evaluacion especial es el mecanismo excepcional mediante el cual la
Institucidn podrd autorizar al estudiante la presentacion de una evaluacién en condiciones
distintas a las ordinarias o extraordinarias, cuando existan causas debidamente justificadas
gue hayan impedido el cumplimiento de las actividades académicas o evaluaciones
correspondientes.

La evaluaciéon especial deberd ser solicitada por el estudiante y su procedencia serd
determinada exclusivamente por la Institucion, conforme a los lineamientos y procedimientos
establecidos.

La autorizaciéon, condiciones de aplicacion y, en su caso, la negativa de la evaluacion
especial, serdn facultad de la Institucidn y tendrdn cardcter definitivo en el dmbito
administrativo interno, conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento.

La evaluacion especial podrd consistir en exdmenes, trabajos, proyectos u otros instrumentos
de evaluacion, de acuerdo con la naturaleza de la asignatura y las condiciones académicas
del caso.

El resultado obtenido en la evaluacion especial serd definitivo para efectos de acreditacion y
deberd registrarse en los sistemas institucionales correspondientes.

Articulo 37. El examen a fitulo de suficiencia es el mecanismo mediante el cual la Institucidn
podrd evaluar y acreditar los conocimientos, habilidades y competencias del estudiante en
una asignatura, sin necesidad de cursarla de manera ordinaria, cuando asi lo determine
conforme a los lineamientos institucionales.

El acceso al examen a titulo de suficiencia estard sujeto a la autorizacién de la Institucion y
podrd aplicarse a aquellos estudiantes que acrediten contar con los conocimientos
necesarios o que hayan agotado las oportunidades de evaluacion ordinaria y extraordinaria
en la asignatura correspondiente.

El examen a titulo de suficiencia se realizard mediante los instrumentos de evaluacidon que
determine la Institucién, de acuerdo con la naturaleza de la asignatura.

La autorizacion, aplicacidon y resultados del examen a ftitulo de suficiencia serdn
determinados por la Institucion y tendrdn cardcter definitivo en el dmbito administrativo
interno.

El resultado obtenido en este examen serd registrado en los sistemas institucionales y, en su
caso, tendrd efectos de acreditacion conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 38. La evidencia de aprendizaje es el conjunto de productos, actividades, trabajos,
evaluaciones y demds elementos generados por el estudiante que permiten acreditar el
cumplimiento de los objetivos académicos de una asignatura.

Las evidencias de aprendizaje deberdn ser elaboradas y entregadas por el estudiante a
través de la plataforma educativa o por los medios digitales que determine la Institucion,
conforme a las indicaciones del docente.

Las evidencias de aprendizaje formardn parte del registro académico digital y del
expediente académico del estudiante, constituyendo un elemento vdlido para efectos de
evaluacion, acreditaciéon y seguimiento académico.

El estudiante serd responsable de la autenticidad, originalidad y veracidad de las evidencias
de aprendizaje que presente.
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Articulo 39. La entrega de actividades académicas deberd realizarse dentro de los plazos y
fechas establecidos por la Institucién o el docente, conforme al calendario académico y a
las indicaciones senaladas en la plataforma educativa.

Las actividades entregadas fuera de los plazos establecidos podrdn no ser consideradas para
efectos de evaluacion, salvo autorizacidon expresa del docente o de la Institucidn en casos
debidamente justificados.

Se considerard como vdlida la fecha y hora de entrega registrada en la plataforma
educativa o en los medios digitales institucionales.

El estudiante serd responsable de verificar el correcto envio y registro de sus actividades, no
siendo procedentes las reclamaciones por fallas atribuibles a omisiones del propio estudiante.

Capitulo Tercero. Trayectoria Escolar y Regularizacion

Articulo 40. La frayectoria escolar es el conjunto de avances académicos del estudiante a lo
largo de su permanencia en el programa académico, incluyendo la inscripcién, acreditacion
de asignaturas, evaluaciones, regularizacién y demds procesos que conforman su formacién
educativa.

La frayectoria escolar serd registrada y actualizada en los sistemas institucionales, formando
parte del historial académico y del expediente académico del estudiante.

La Institucion dard seguimiento a la trayectoria escolar del estudiante con base en los
registros académicos, a fin de identificar su avance, desempeno vy situacion académica,
conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 41. Se considerard estudiante regular aquel que se encuentre inscrito en un
programa académico, curse las asignaturas conforme al plan de estudios y cumpla
oportunamente con sus obligaciones académicas y administrativas.

El estudiante regular no deberd presentar adeudos econdmicos, incumplimientos
administrativos ni irregularidades en su situaciéon escolar.

Asimismo, deberd mantener un avance académico acorde al periodo en el que se
encuentre inscrito, conforme al plan de estudios y a las disposiciones establecidas en el
presente Reglamento.

Articulo 42. Se considerard estudiante irregular aquel que, estando inscrito en un programa
académico, no cumpla con una o mds de las condiciones establecidas para ser
considerado estudiante regular, conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento.

Se considerard que un estudiante se encuentra en situacion irregular cuando presente, entre
otros, alguno de los siguientes supuestos:
I.  No haya acreditado una o mds asignaturas;
Il.  Presente adeudos econdmicos con la Institucion;
. Incumpla con obligaciones académicas o administrativas;
IV.  Tenga iregularidades en su expediente académico;
V. Se encuentre en situacién de inactividad académica;
VI.  Presente inconsistencias en su trayectoria escolar.
El estudiante en situacion irregular deberd sujetarse a los mecanismos de regularizacion
académica o administrativa establecidos por la Institucion.
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cursar una o mds asignaturas que no haya acreditado, conforme a lo establecido en el plan
de estudios y en el presente Reglamento.

El recursamiento procederd cuando el estudiante no haya acreditado la asignatura en
evaluacion ordinaria, extraordinaria y, en su caso, en examen a titulo de suficiencia.

El recursamiento podrd ser parcial o total, de acuerdo con el nUmero de asignaturas no
acreditadas y la situacidn académica del estudiante.

Cuando el estudiante no acredite el cincuenta por ciento o mds de las asignaturas cursadas
en un periodo académico, ya sea cuatrimestral o semestral, deberd recursar las asignaturas
correspondientes a dicho periodo académico.

El recursamiento se realizard conforme a las disposiciones académicas y administrativas de la
Institucién, pudiendo implicar la reinscripciéon en las asignaturas no acreditadas o en el
periodo académico correspondiente.

El estudiante deberd cumplir con los requisitos y condiciones que determine la Institucion
para efectos de recursamiento.

Articulo 44. Se entenderd por inactividad académica la falta de participacion del estudiante
en las actividades académicas, evidencias de aprendizaje, evaluaciones o interaccion en la
plataforma educativa durante un periodo determinado.

Se considerard que el estudiante se encuentra en situacion de inactividad académica
cuando no registre acceso a la plataforma educativa o no realice actividades académicas
durante el tiempo que determine la Institucion conforme a sus disposiciones internas.

La inactividad académica podrd dar lugar a la aplicaciéon de medidas académicas o
administrativas, incluyendo la suspension de actividades, la baja temporal o definitiva, o la
pérdida de derechos académicos, conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

El seguimiento de la inactividad académica se realizard con base en los registros del sistema
institucional y la plataforma educativa.

Articulo 45. La regularizaciéon académica y administrativa es el conjunto de acciones
mediante las cuales el estudiante podrd subsanar situaciones de incumplimiento académico
o administrativo, a fin de mantener o recuperar su condicion regular dentro del programa
académico.

La regularizaciéon académica podrd incluir, entre ofros, la presentacion de evaluaciones
extraordinarias, evaluaciones especiales, exdmenes a titulo de suficiencia o el recursamiento
de asignaturas, conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

La regularizaciéon administrativa comprenderd el cumplimiento de obligaciones econdmicas,
la entrega o actualizacién de documentacion y la atencidon de requerimientos institucionales.
El estudiante deberd realizar los procesos de regularizacion dentro de los plazos y condiciones
gue determine la Institucién.

El incumplimiento de las acciones de regularizacion podrd dar lugar a la aplicacion de
medidas académicas o administrativas, conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento.

Articulo 46. La baja temporal podrd ser solicitada por el estudiante por causas académicas,
laborales, personales, de salud o cualquier otra circunstancia debidamente justificada, vy
podrd autorizarse por uno o mds periodos académicos, consecutivos o no, siempre que el
tiempo acumulado de las bajas temporales durante toda su trayectoria escolar no exceda
de tres cuatrimestres en los programas con periodicidad cuatrimestral o de dos semestres en
aqguellos con periodicidad semestral. Los periodos autorizados serdn acumulables para estos
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efectos y, una vez agotado el plazo méximo correspondiente, no procederd la autorizacion
de nuevas bajas temporales.

La solicitud deberd presentarse a fravés de los medios oficiales que determine la Institucion y
surtird efectos Unicamente a partir de su autorizacion por la autoridad competente. Durante
el periodo de baja temporal, el estudiante conservard su expediente, historial y frayectoria
académica, asi como las asignaturas previomente acreditadas; sin embargo, no tendrd
derecho a recibir servicios académicos, presentar evaluaciones o participar en las
actividades correspondientes al periodo autorizado. Asimismo, la baja temporal no generard
derecho a devolucién de pagos efectuados ni eximird al estudiante del cumplimiento de las
obligaciones econdmicas previamente adquiridas.

Los periodos de baja temporal autorizados se computardn para efectos de los tiempos
mdaximos de permanencia y conclusion de estudios previstos en el presente Reglamento, y la
reincorporacion del estudiante se sujetard a las disposiciones establecidas en el articulo
siguiente.

S
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Articulo 47. Concluido el periodo de baja temporal autorizado, el estudiante podrd solicitar su
reincorporacion al programa académico a través de los medios y dentro de los plazos que
determine la Institucion, debiendo cumplir con los requisitos académicos, administrativos y
econdmicos que resulten aplicables al momento de su reingreso.

Cuando la baja temporal hubiere sido autorizada una vez iniciado un periodo académico,
las asignaturas inscritas en dicho periodo deberdn cursarse nuevamente al momento de la
reincorporacion, sin que proceda el reconocimiento o conservacidn de actividades,
evidencias de aprendizaje, evaluaciones o avances parciales realizados durante el ciclo
inferrumpido. En estos casos, Unicamente se conservardn las asignaturas y calificaciones
acreditadas en ciclos académicos concluidos con anterioridad a la fecha de la baja.

La reincorporacion del estudiante se realizard conforme al plan y programa de estudios, a la
oferta académica y a las disposiciones académicas y administrativas vigentes al momento
de su reingreso, por lo que la autorizaciéon de la baja temporal no constituird un derecho
adquirido para obtener nuevas bajas, garantizar la apertura de asignaturas, grupos o
periodos académicos especificos, ni obligard a la Institucidn a implementar cursos, grupos o
mecanismos extraordinarios para la conclusién de los estudios.

Articulo 48. Los estudiantes deberdn concluir la totalidad de las asignaturas, créditos,
actividades académicas y demds requisitos establecidos en el plan y programa de estudios
correspondiente dentro de los plazos minimos y méaximos previstos en el presente articulo.

El tiempo minimo para la conclusion de los estudios serd de nueve cuatrimestres en los
programas de licenciatura, de cuatro semestres en los programas de maestria y de seis
semestres en los programas de doctorado, o el que corresponda conforme al plan y
programa de estudios autorizado por la autoridad competente.

El tiempo mdximo para la conclusion de los estudios serd de doce cuatrimestres en los
programas de licenciatura, de seis semestres en los programas de maestria y de ocho
semestres en los programas de doctorado, comprendiendo, en su caso, los periodos de baja
temporal autorizados conforme al presente Reglamento.

Transcurrido el plazo mdximo sin que el estudiante haya concluido la totalidad de los
requisitos académicos y administrativos correspondientes, perderd su calidad de estudiante,
sin perjuicio de que pueda solicitar, por una sola ocasion y mediante causa debidamente
justificada, una prérroga extraordinaria ante la Institucion.
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La prorroga extraordinaria, de ser procedente, no podrd exceder de un periodo academico
adicional y su autorizacién no constituird un derecho adquirido ni implicard la modificacion
del plan y programa de estudios aplicable, debiendo el estudiante sujetarse a las

disposiciones académicas y administrativas vigentes al momento de su autorizacion.
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Titulo Cuarto. Derechos, Obligaciones, Servicios Y Becas

Capitulo Primero. Derechos del Estudiante

Articulo 49. El estudiante tendrd derecho a:

VI.

VII.

VIII.

Xl.

XII.

Recibir el servicio educativo conforme al plan de estudios, el calendario escolar y las
disposiciones establecidas por la Institucion;

Acceder a la plataforma educativa institucional y a los recursos académicos
necesarios para el desarrollo de sus estudios;

Recibir informacién clara, oportuna y veraz sobre su situacidn académica,
evaluaciones, calificaciones, trayectoria escolar y procesos administrativos;
Participar en las actividades académicas, de interaccién y seguimiento conforme a
lo establecido en el presente Reglamento;

Ser evaluado conforme a los criterios, métodos y procedimientos establecidos por la
Institucion;

Solicitar y recibir constancias académicas, historial académico, certificados de
estudios y demds documentos oficiales que correspondan, conforme a los requisitos
establecidos;

Contar con una credencial de estudiante que lo identifique como integrante de la
Institucion;

Solicitar la revision de sus evaluaciones conforme a los procedimientos establecidos
por la Institucioén;

Recibir orientacién, seguimiento y acompanamiento académico durante su
tfrayectoria escolar;

Acceder a los procesos de regularizacion académica o administrativa conforme a
lo establecido en el presente Reglamento;

Ser tratado con respeto, dignidad y sin discriminaciéon por parte del personal
académico y administrativo de la Institucion;

Recibir notificaciones e informacion institucional a través de los medios de
comunicacion establecidos por la Institucion.

Capitulo Segundo. Obligaciones del Estudiante

Articulo 50. El estudiante tendrd las siguientes obligaciones:

Cumplir con las disposiciones establecidas en el presente Reglamento, asi como
con los lineamientos académicos, administrativos, fecnoldgicos y operativos que
determine la Institucion, incluyendo aquellas que sean comunicadas a través de los
medios oficiales, siendo responsabilidad del estudiante conocerlas, atenderlas vy
observarlas durante su permanencia en la institucion.

Realizar en tiempo y forma las actividades académicas, evidencias de aprendizaje
y evaluaciones correspondientes, cumpliendo con los criterios, instrucciones, fechas
de entrega y mecanismos de evaluacion establecidos por la Institucion o por el
personal académico, siendo responsable de su participacion activa y del
seguimiento oportuno de su proceso formativo.

El incumplimiento en la realizacion de las actividades académicas dentro del
periodo escolar establecido dard lugar a que la asignatura se considere como no
acreditada, debiendo el estudiante sujetarse a los procesos de regularizacion
correspondientes, incluyendo la presentacién de exdmenes extraordinarios,
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exdmenes a titulo de suficiencia y, en su caso, el recursamiento de la asignatura,
conforme a los lineamientos establecidos por la Institucion.

Acceder, participar y dar seguimiento de manera activa y continua a las
actividades académicas a través de la plataforma educativa institucional,
utilizando correctamente su usuario y recursos asignados, siendo responsable del uso
adecuado de los mismos y del cumplimiento de las disposiciones aplicables para su
operacion.

Mantener actualizada su informacidén personal, académica y de contacto,
notificando de manera inmediata cualguier modificacién en sus datos o
documentacién, asi como atender oportunamente los requerimientos de
actualizacién, verificacion o validacion que le sean solicitados por la Institucion a
través de los medios oficiales.

Presentar documentacion auténtica, vdlida, vigente vy verificable para su
inscripcion, permanencia y egreso, conforme a los requisitos y criterios que
determine la Institucién, siendo responsable de la veracidad de la misma, asi como
atender en tiempo y forma los requerimientos de entrega, actualizacién, validacion
o aclaracion que redlice la Institucién a través de los medios oficiales.

Cumplir puntualmente con las obligaciones econdmicas establecidas por la
Institucion, realizando el pago de mensualidades y demds conceptos dentro de los
plazos y condiciones senalados en el presente Reglamento, en los medios y formas
autorizados, siendo responsable de verificar su correcta aplicacion.

Consultar de manera periddica y atender oportunamente las notificaciones, avisos
e informacion institucional que la Institucion emita a través de los medios oficiales de
comunicacion, reconociendo que dichas comunicaciones surtirdn efectos desde el
momento de su emision, independientemente de su lectura o atencién por parte
del estudiante.

Resguardar la confidencialidad de su usuario institucional y credenciales de acceso
a la plataforma educativa, siendo responsable de su uso y de las actividades que se
realicen a fravés de las mismas, absteniéndose de compartirlas, transferirlas o
permitir su uso por terceros bajo cualquier circunstancia.

Actuar con honestidad académica, siendo responsable de la autenticidad y
originalidad de las actividades, trabajos, evidencias y evaluaciones que presente,
evitando cualqguier forma de plagio, entendida como la reproduccion total o
parcial de trabajos de otros estudiantes, fuentes impresas, digitales o cualquier otro
medio sin la debida autorizacién o reconocimiento, debiendo citar y referenciar las
fuentes de informacién utilizadas conforme a las normas de estilo académico que
determine la Institucién, tales como el formato APA en su séptima edicion.
Abstenerse de presentar frabajos, tareas, proyectos o cualquier actividad
académica cuyo contenido sea idéntico o sustancialmente similar al de ofro
estudiante, asi como de utilizar herramientas tecnoldgicas, incluyendo inteligencia
artificial, cuando el contenido generado represente mds del treinta y cinco por
ciento del total del frabajo presentado, salvo que exista autorizacidon expresa de la
Institucion.

Conducirse con respeto, ética y responsabilidad en todas sus interacciones con la
comunidad académica, incluyendo personal docente, administrativo y demds
estudiantes, tanto en la plataforma educativa como en cualgquier medio de
comunicacion institucional, absteniéndose de realizar conductas que resulten
ofensivas, discriminatorias, intimidatorias o contrarias a la sana convivencia.
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Xll.  Hacer uso adecuado, responsable y conforme a las disposiciones institucionales de
la plataforma  educativa, herramientas tecnoldgicas y demds recursos
proporcionados por la Institucién, absteniéndose de realizar cualquier acto que
afecte su funcionamiento, seguridad, disponibilidad o finalidad académica.

Xlll.  Cumplir en tiempo y forma con los procesos de regularizaciéon académica,
administrativa o econdmica que le sean aplicables, incluyendo, de manera
enunciativa mas no limitativa, la presentacion de exdmenes extraordinarios,
exdmenes a titulo de suficiencia, recursamientos u otros mecanismos establecidos
por la Institucion, conforme a los lineamientos y plazos que se determinen.

XIV.  Dar cumplimiento a cualquier ofra obligacion que derive del presente Reglamento,
de los lineamientos académicos, administrativos, tecnoldgicos y operativos de la
Institucion, asi como de las disposiciones que le sean notificadas a través de los
medios oficiales, siendo responsabilidad del estudiante conocerlas, atenderlas vy
observarlas durante su permanencia en la institucion.

S
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Capitulo Tercero. Servicios Escolares

Articulo 51. El drea de Servicios Escolares es la instancia de la Institucion responsable de la
gestion, control, registro y resguardo de la informaciéon académica y administrativa de los
estudiantes, asi como de la prestacion de los servicios relacionados con su frayectoria
escolar.

Corresponde al drea de Servicios Escolares la integracion y administracién del expediente
académico, el registro de calificaciones, la emision de documentos oficiales, la validacion de
informacion y el seguimiento de los procesos escolares.

Los servicios escolares se brindardn conforme a lo establecido en el presente Reglamento, asi
como a los lineamientos y procedimientos institucionales aplicables.

Articulo 52. La Institucion, a través del drea de Servicios Escolares, serd responsable de la
emision de los documentos oficiales que acrediten la situacidn académica de los
estudiantes, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y demds disposiciones
institucionales aplicables.

Los documentos oficiales podrdn emitise en formato fisico, digital o mixto, y deberdn
contener la informacién necesaria para su identificacién, validez y verificacion.

Los documentos emitidos en formato digital podrdn contar con firma electronica, coddigos de
verificacion, coédigos QR o enlaces electronicos que permitan comprobar su autenticidad a
través de los medios que determine la Institucion.

Los documentos oficiales emitidos por la Institucién tendrdn validez institucional cuando
cumplan con los requisitos establecidos, independientemente del formato en el que sean
expedidos.

La Institucion podrd establecer los procedimientos, caracteristicas y mecanismos de emisién,
validaciéon y control de los documentos oficiales, conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 53. Las constancias académicas son los documentos oficiales emitidos por la
Institucion que acreditan la situacidon académica o administrativa del estudiante, conforme a
la informacién contenida en su expediente académico.

La emision de constancias académicas se realizard en formato digital, a través de medios
electréonicos institucionales, y contendrdn los elementos de autenticidad y verificacion
correspondientes, tales como firma electronica, cédigos QR o enlaces digitales.

La Institucidn emitird, entre ofras, las siguientes constancias académicas:
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I.  Constancia de inscripcién, que se expedird cuando el estudiante haya formalizado

sU inscripcidn o reinscripcidn y se encuentre activo en el periodo académico
correspondiente; no aplicard para inscripciones condicionadas;

Il. Constancia de estudios, que indicard el periodo académico (cuatrimestre o
semestre) en el que se encuentra inscrito el estudiante, siempre que éste se
encuentre vigente conforme al calendario escolar;

lll.  Constancia de término, que se expedird cuando el estudiante haya acreditado la
totalidad de los créditos del plan de estudios correspondiente;

IV. Constancia de término con inicio de proceso de titulacién u obtencién de grado,
gue se expedird cuando el estudiante haya acreditado la totalidad de los créditos
del plan de estudios y haya cumplido con los requisitos académicos, administrativos
y econdmicos necesarios para iniciar dicho proceso.

Las constancias académicas tendrdn validez institucional cuando cumplan con los
elementos de autenticidad y verificacion establecidos por la Institucion.

El formato institucional de las constancias no podrd ser modificado bajo ninguna
circunstancia, salvo en aquellos casos en que sea requerido para procedimientos especificos
ante instancias externas, tales como servicios de salud, trédmites de pasaporte, visa u otros de
naturaleza similar, siempre que dichos requerimientos se encuentren debidamente
acreditados mediante documentacién oficial. Cualquier modificacion deberd realizarse bajo
la supervision y autorizacion de la Institucion.

El costo de las constancias académicas serd el vigente al momento de la solicitud, conforme
a las disposiciones institucionales aplicables.

Toda solicitud de constancia serd atendida en un plazo no mayor a cinco dias hdbiles
contados a partir de la recepcién de la solicitud correspondiente.

En caso de requerirse la expedicidon de constancias con cardcter urgente, el estudiante
deberd cubrir el costo adicional que determine la Institucion para dichos efectos.

& . o ,
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Articulo 54. El certfificado de estudios es el documento oficial mediante el cual se acredita la
conclusién total o parcial de un programa académico, conforme a la informacién contenida
en el expediente académico del estudiante y a la normatividad aplicable.

La emision del certificado de estudios estard sujeta a que el estudiante haya cumplido con la
totalidad de los requisitos académicos, administrativos y econdmicos establecidos por la
Institucion.

El certificado de estudios oficial deberd ser expedido y validado por la instituciéon educativa
y/o la autoridad educativa que legalmente corresponda al programa académico, conforme
a las disposiciones normativas aplicables.

En consecuencia, el formato del certificado, sus caracteristicas, elementos de seguridad vy
mecanismos de validacién serdn los que determine la autoridad educativa correspondiente,
por lo que la Institucidn no podrd realizar modificaciones al mismo.

La emisidon, validacion y entrega del certificado de estudios dependerdn de los procesos,
tiempos y disposiciones establecidos por la autoridad educativa competente.

La Institucion serd responsable de integrar, validar y remitir la informacion académica del
estudiante ante la autoridad educativa para la gestion del certificado correspondiente.

Articulo 55. El historial académico es el documento institucional que contiene el registro de las
asignaturas cursadas por el estudiante, las calificaciones obtenidas, el avance en el plan de
estudios y demds informacioén relativa a su tfrayectoria escolar.
El historial académico serd generado con base en la informacion contenida en el expediente
académico y en los sistemas institucionales correspondientes.
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El historial académico podrd emitirse en formato digital y tendrd validez institucional para
efectos informativos, de seguimiento académico y de gestiéon administrativa.

La emisién del historial académico estard sujeta a la solicitud del estudiante y al cumplimiento
de los requisitos establecidos por la Institucion.

S
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Articulo 56. La credencial del estudiante es el documento institucional que acredita su
calidad como alumno inscrito en la Institucion. Esta serd emitida en formato digital y contard
con los elementos de identificacién y validacion que determine la Institucién, tales como
codigos QR u ofros mecanismos electronicos que permitan verificar su autenticidad,
pudiendo el estudiante, bajo su responsabilidad, imprimirla para su uso.

La credencial se expedird conforme al formato institucional previaomente establecido por la
Institucion, el cual no podrd ser modificado bajo ninguna circunstancia.

La expedicidon de la credencial estard sujeta al cumplimiento de los requisitos administrativos
y al pago correspondiente, cuyo costo serd el vigente al momento de la solicitud, conforme
a las disposiciones institucionales aplicables.

La credencial tendrd una vigencia de hasta tres cuatrimestres o dos semestres contados a
partir de su emision, siempre que el estudiante mantenga su condicidén de alumno regular. En
caso de que sea solicitada en la etapa final de la trayectoria académica, su vigencia se
limitard hasta el Ultimo dia natural del mes en que concluya sus estudios.

En caso de que el estudiante cause baja temporal o definitiva, la credencial perderd
automdticamente su vigencia a partir de la fecha en que dicha baja surta efectos.
Tratdndose de bajas temporales, el estudiante podrd solicitar nuevamente su expedicién una
vez que recupere su condicion de alumno regular, conforme a las disposiciones de la
Institucion.

Una vez concluida su vigencia, el estudiante podrd solicitar la expedicidon de una nueva
credencial, siempre que cumpla con los requisitos establecidos y mantenga su condicién de
alumno regular. El uso de la credencial es personal e infransferible, por lo que cualquier uso
indebido podrd dar lugar a la aplicacion de las medidas correspondientes conforme al
presente Reglamento.

La entrega de la credencial en formato digital se realizard en un plazo no mayor a cinco dias
hdbiles contados a partir de la recepcidén de la solicitud correspondiente. En caso de
requerirse su expedicidon con cardcter urgente, el estudiante deberd cubrir el costo adicional
qgue determine la Institucion para dichos efectos.

Articulo 57. Las solicitudes de servicios escolares deberdn realizarse a través de los medios
oficiales establecidos por la Institucién, ya sea por conducto de la plataforma educativa,
correo electrénico institucional o cualquier otro medio autorizado para tal efecto.

El estudiante serd responsable de proporcionar informacion veraz, completa y actualizada al
momento de realizar cualquier solicitud, asi como de dar seguimiento a la misma a través de
los canales institucionales correspondientes.

Los servicios escolares serdn gestionados y entregados a través de los medios institucionales
establecidos por la Institucion, ya sea en formato digital o, en su caso, fisico, conforme a la
naturaleza del servicio solicitado.

La Institucion atenderd las solicitudes de servicios escolares dentro de los plazos establecidos
en el presente Reglamento o en las disposiciones aplicables, mismos que comenzardn a
correr a partir de que el estudiante haya cumplido con los requisitos académicos,
administrativos y, en su caso, econdmicos correspondientes.

La entrega de documentos y servicios se realizard a través de la plataforma educativa,
correo electrénico institucional u ofros medios oficiales que determine la Institucion.
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Las solicitudes que no cumplan con los requisitos establecidos, que presenten informacioén
incompleta o que no acrediten el pago correspondiente, podrdn no ser atendidas hasta en
tanto se regularice la situacion.

La Institucion podrd requerir informacion o documentacion adicional cuando resulte
necesario para la correcta gestion de la solicitud.

Asimismo, la Institucidn podrd establecer condiciones especificas para la atencidén de
servicios urgentes, conforme a las disposiciones aplicables.

S
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Capitulo Cuarto. Derechos Escolares

Articulo 58. Los derechos escolares son las obligaciones econémicas que el estudiante debe
cubrir por concepto de los servicios educativos y administrativos que ofrece la Institucion,
conforme a los montos, conceptos y condiciones vigentes al momento de su inscripcion,
reinscripcion o solicitud de servicios.

El cumplimiento de los derechos escolares serd requisito indispensable para el acceso,
permanencia y continuidad en los servicios académicos y administrativos que ofrece la
Institucion.

Los pagos deberdn realizarse a través de los medios, plataformas o mecanismos que
determine la Institucioén, siendo responsabilidad del estudiante cumplir con los procedimientos
establecidos para tal efecto.

Las mensualidades deberdn cubrirse dentro de los primeros cinco dias naturales de cada
mes. En caso de realizarse el pago con posterioridad a dicho plazo, la Institucidn podrd
aplicar un cargo adicional del diez por ciento sobre el monto correspondiente, conforme a
sus disposiciones internas.

La Institucidn podrd establecer, actualizar y comunicar los costos correspondientes a los
servicios educativos, asi como los cargos aplicables por pagos extempordneos, conforme a
sus disposiciones internas.

Articulo 59. El pago de inscripcion es la cuota que el aspirante o estudiante deberd cubrir
para formalizar su ingreso a un programa académico de la Institucion, conforme a los
montos, plazos y condiciones establecidos al momento del proceso de inscripcion.

La realizacién del pago de inscripcion serd requisito indispensable para la formalizacion de la
inscripcién, asi como para el acceso a los servicios académicos y administrativos
correspondientes.

El pago de inscripcion deberd efectuarse a través de los medios, plataformas o mecanismos
determinados por la Institucidén, conforme a lo dispuesto en el articulo anterior.

El pago de inscripcidn no serd reembolsable, salvo en los casos en que asi lo determine Ia
Institucion conforme a las disposiciones aplicables.

La Institucion podrd establecer actualizaciones en los costos de inscripcidn, mismas que serdn
informadas oportunamente a los aspirantes o estudiantes.

Articulo 60. El pago de reinscripcion es la cuota que el estudiante deberd cubrir para
formalizar su confinuidad en el programa académico en un periodo académico
subsecuente, conforme a los montos, plazos y condiciones establecidos por la Institucion.

La realizaciéon del pago de reinscripcion serd requisito indispensable para la formalizacion de
la reinscripcion, asi como para el acceso a la plataforma educativa y a los servicios
académicos y administrativos correspondientes en el nuevo periodo académico.
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El pago de reinscripcion deberd efectuarse a través de los medios, plataformas o
mecanismos determinados por la Institucion, conforme a lo dispuesto en el articulo 54 del
presente Reglamento.

El incumplimiento del pago de reinscripcion en los plazos establecidos podrd dar lugar a la
suspension de los servicios académicos, la imposibilidad de acceder al siguiente periodo
académico o la aplicacién de las medidas correspondientes conforme al presente
Reglamento.

El pago de reinscripcidon no serd reembolsable, salvo en los casos en que asi lo determine la
Institucidon conforme a las disposiciones aplicables.

S
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Articulo 61. Se considerard que el estudiante presenta adeudos cuando no haya cubierto en
su fotalidad las obligaciones econdmicas correspondientes a los servicios educativos o
administrativos que ofrece la Institucion, conforme a los montos, plazos y condiciones
establecidos.

La existencia de adeudos podrd dar lugar a la suspension temporal de los servicios
académicos y administrativos, incluyendo el acceso a la plataforma educativa, la emision de
documentos oficiales, la reinscripcion o cualquier otfro servicio que requiera el cumplimiento
de dichas obligaciones.

El estudiante deberd regularizar sus adeudos conforme a los procedimientos y condiciones
qgue determine la Institucidon, a efecto de recuperar el acceso a los servicios
correspondientes.

La Institucion podrd establecer mecanismos de regularizaciéon, convenios de pago o
condiciones especificas para la liguidacion de adeudos, conforme a sus disposiciones
internas.

Articulo 62. La regularizacion administrativa es el proceso mediante el cual el estudiante
podrd subsanar el incumplimiento de sus obligaciones econdmicas o administrativas, a fin de
restablecer su situacion escolar y el acceso a los servicios que ofrece la Institucion.

La regularizacion administrativa podrd realizarse mediante el pago total de los adeudos, la
celebraciéon de convenios de pago o el cumplimiento de los requisitos administrativos
pendientes, conforme a las disposiciones que establezca la Institucion.

Una vez que el estudiante haya cumplido con las condiciones de regularizacion
administrativa, la Institucidon restablecerd el acceso a los servicios académicos vy
administrativos que correspondan.

La Institucion podrd establecer plazos, condiciones y mecanismos especificos para la
regularizacién administrativa, conforme a sus disposiciones internas.

Capitulo Quinto. Becas

Articulo 63. Las becas son los apoyos econdmicos que la Institucion podrd otorgar a los
estudiantes con el propdsito de favorecer su permanencia, continuidad y conclusion de sus
estudios, conforme a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento.

El otorgamiento de becas estard sujeto a la disponibilidad institucional y al cumplimiento de
los requisitos académicos, administrativos y econdmicos que determine la Institucion,
pudiendo consistir en descuentos parciales sobre los derechos escolares u ofros apoyos que
éste establezca, sin que en ninglun caso constituyan una obligacion permanente.

La Institucidon establecerd los criterios, condiciones y procedimientos para la asignacion,
renovacion, suspensién o cancelaciéon de las becas, conforme a sus disposiciones internas.
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académicos, administrativos y, en su caso, socioecondmicos que establezca la Institucion, los
cuales podrdn incluir el desempeno académico, la condicidon de alumno regular, la ausencia
de adeudos, la entrega de documentacién comprobatoria y cualquier otfro criterio que se
determine conforme a las disposiciones institucionales.

La Instituciéon podrd establecer convocatorias, procedimientos y mecanismos de evaluacion
para la asignacion de becas, siendo responsabilidad del estudiante cumplir con los requisitos
y tiempos establecidos para su solicitud.

Articulo 65. Las becas tendrdn una vigencia correspondiente a un periodo académico,
conforme a lo que determine la Institucién, y podrdn ser renovadas por periodos consecutivos
siempre que el estudiante continie cumpliendo con los requisitos establecidos.

La renovacién de la beca no serd automdtica y estard sujeta a la evaluacion del
cumplimiento de las condiciones académicas, administrativas y, en su caso, econdmicas, asi
como a la disponibilidad institucional.

Articulo 66. La Institucidn podrd suspender o cancelar la beca otorgada cuando el
estudiante deje de cumplir con los requisitos académicos, administrativos o econdmicos
establecidos, asi como por incumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento.

La beca también podrd ser cancelada en caso de que el estudiante incurra en conductas
indebidas, proporcione informacion falsa para su obtencién o mantenimiento, cause baja
temporal o definitiva, o presente adeudos con la Institucién.

La cancelacién de la beca no generard derecho a indemnizacién, compensacion o
reembolso alguno.

Capitulo Sexto. Movilidad Académica

Articulo 67. La Institucion podrd establecer programas de movilidad académica con
instituciones educativas nacionales o internacionales, con el propdsito de fortalecer la
formacion académica, profesional y cultural de los estudiantes, asi como promover el
infercambio de conocimientos, experiencias educativas y buenas prdacticas.

La movilidad académica podrd desarrollarse en modalidad presencial, virtual o mixta,
conforme a los lineamientos, convenios y disposiciones que determine la Institucion,
quedando sujeta en todo momento a la planeacién académica institucional y a la
disponibilidad de los programas autorizados.

La implementaciéon de programas de movilidad académica estard condicionada a la
existencia de convenios vigentes con instituciones receptoras, asi como al cumplimiento de
los criterios académicos, administrativos, operativos y, en su caso, econdmicos que
establezca la Institucion.

La participaciéon en programas de movilidad académica no constituird un derecho
automdatico para los estudiantes, quedando sujeta a los procesos de seleccidn, autorizacién y
validacién que determine la Institucién, conforme a las disposiciones aplicables.

Articulo 68. Para efectos del presente Reglamento, la movilidad académica se clasificard en
las siguientes modalidades, conforme a las caracteristicas de los programas y a los
lineamientos que determine la Institucion:
l.  Movilidad nacional, aguella que se realiza con instituciones educativas dentro del
territorio nacional, en el marco de convenios de colaboracidn académica
previamente establecidos.
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Il.  Movilidad internacional, aquella que se lleva a cabo con instituciones educativas
en el extranjero, sujeta a convenios interinstitucionales, asi como al cumplimiento de
los requisitos académicos, administrativos, legales y migratorios aplicables.

lll.  Movilidad virtual, aquella que se desarrolla a través de plataformas tecnoldgicas,
entornos digitales o programas en linea, sin requerir el traslado fisico del estudiante,
conforme a los mecanismos de participaciéon, seguimiento y evaluacidon que
determine la Institucién.

IV.  Movilidad mixta, aquella que combina actividades académicas en modalidad
presencial y virtual, conforme a la estructura del programa autorizado.

La Institucion determinard las condiciones especificas de operacion, duracion, contenido
académico, criterios de evaluacion y mecanismos de reconocimiento aplicables a cada tipo
de movilidad, conforme a los convenios y disposiciones institucionales vigentes.

S
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Articulo 69. La participacion en los programas de movilidad académica estard sujeta al
cumplimiento de los requisitos académicos, administrativos, operativos y, en su caso,
econdmicos que establezca la Institucién, asi como a la existencia de convenios vigentes y a
la disponibilidad de espacios en las instituciones receptoras.

La Institucidon determinard los criterios de seleccidon aplicables, los cuales podrdn considerar,
de manera enunciativa mas no limitativa, el desempeno académico, el avance en el
programa educativo, el historial académico, la conducta, el cumplimiento de obligaciones,
la situacidn administrativa y cualquier otro elemento que garantice la idoneidad del
estudiante para participar en el programa.

Los requisitos, procedimientos, plazos y condiciones especificas de participacion en cada
programa de movilidad académica serdn establecidos en las convocatorias, lineamientos o
instrumentos que emita la Institucion para tal efecto, los cuales serdn de observancia
obligatoria para los estudiantes interesados.

Asimismo, el estudiante deberd cumplir con los requisitos especificos establecidos por la
institucion receptora, incluyendo aquellos de cardcter académico, administrativo,
tecnoldgico o, en su caso, legal y migratorio.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos o condiciones establecidos dard lugar a la
cancelacion de la participacion del estudiante en el programa de movilidad académica, sin
responsabilidad para la Institucion.

Articulo 70. En los programas de movilidad académica nacional, la Institucion establecerd los
mecanismos de coordinacidon académica con las instituciones receptoras, conforme a los
convenios de colaboraciéon vigentes, definiendo las condiciones, alcances y caracteristicas
de cada programa.

La participacion del estudiante en este tipo de movilidad estard sujeta a la autorizacion
previa de la Institucidon y al cumplimiento de los lineamientos, requisitos y actividades
académicas que se determinen, tanto por el propio Institucidbn como por la institucion
receptora.

Durante el desarrollo de la movilidad, el estudiante deberd observar las disposiciones
normativas de la Institucion y de la institucion receptora, manteniendo en todo momento una
conducta acorde con los principios académicos e institucionales.

El reconocimiento, validacion o equivalencia de los estudios realizados durante la movilidad
nacional se sujetard a los criterios que determine la Institucién, conforme a los planes vy
programas de estudio aplicables y a los convenios establecidos.

El incumplimiento de las disposiciones senaladas, ya sea por parte del estudiante o en
relacion con las normas de la institucion receptora, podrd dar lugar a la cancelacion de la
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movilidad académica y, en su caso, a la aplicacién de las sanciones correspondientes
conforme al presente Reglamento.

S
A%%EETX Reglamento General para Estudios de Licenciatura, Maestria y Doctorado.

Articulo 71. En los programas de movilidad académica internacional, la Instituciéon
establecerd los mecanismos de coordinaciéon académica con las instituciones receptoras, en
el marco de los convenios de colaboracién vigentes, definiendo las condiciones, alcances y
caracteristicas de cada programa.

La participaciéon del estudiante en este tipo de movilidad estard sujeta a la autorizacion
previa de la Institucidon y al cumplimiento de los lineamientos, requisitos y actividades
académicas que se determinen, tanto por el propio Institucidbn como por la institucion
receptora.

El estudiante serd responsable de gestionar y cumplir, en tiempo y forma, con todos los
requisitos legales, migratorios y administrativos exigidos por el pais de destino, incluyendo la
obtenciéon de visas, permisos, seguros, documentacion oficial y cualquier otro tradmite
aplicable, sin que la Institucién asuma responsabilidad alguna por su incumplimiento o por las
decisiones que emitan las autoridades correspondientes.

Asimismo, la Institucidn no serd responsable por situaciones derivadas de condiciones
politicas, sociales, sanitarias o de cualquier otra naturaleza propias del pais de destino o de la
institucion receptora, que pudieran afectar el desarrollo de la movilidad académica.

El reconocimiento, validacion o equivalencia de los estudios realizados durante la movilidad
internacional se sujetard a los criterios que determine la Institucién, conforme a los planes y
programas de estudio aplicables y a los convenios establecidos.

El incumplimiento de las disposiciones senaladas, ya sea por parte del estudiante o en
relacion con las normas de la instituciéon receptora o de las autoridades del pais de destino,
podrd dar lugar a la cancelacion de la movilidad académica y, en su caso, a la aplicaciéon
de las sanciones correspondientes conforme al presente Reglamento.

Articulo 72. La Institucidn podrd implementar programas de movilidad académica en
modalidad virtual o mixta, a través de plataformas tecnoldgicas, entornos digitales o
convenios interinstifucionales que permitan la participacion de los estudiantes sin necesidad
de fraslado fisico, o bien combinando actividades presenciales y en linea.

La participacion del estudiante en estas modalidades estard sujeta a la autorizaciéon previa
de la Institucion y al cumplimiento de los lineamientos, requisitos y condiciones académicas,
tecnoldgicas y operativas que se determinen para cada programa.

Durante el desarrollo de la movilidad virtual o mixta, el estudiante deberd hacer uso
adecuado de las plataformas y herramientas tecnoldgicas, cumpliendo con las disposiciones
institucionales en materia de integridad académica, participacién y evaluacion, asi como
con las normas establecidas por la institucion receptora, en su caso.

En aquellos casos en que la movilidad mixta implique la readlizacion de actividades
presenciales en el extranjero, el estudiante deberd cumplir con los requisitos legales,
migratorios y administrativos correspondientes, en términos de lo dispuesto en el articulo 67
del presente Reglamento.

El reconocimiento, validacion o equivalencia de los estudios realizados bajo estas
modalidades se sujetard a los criterios que determine la Institucidn, conforme a los planes y
programas de estudio aplicables y a los convenios establecidos.

El incumplimiento de las disposiciones sefaladas podrd dar lugar a la cancelacion de la
movilidad académica vy, en su caso, a la aplicacion de las sanciones correspondientes
conforme al presente Reglamento.
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actividades académicas o programas cursados en el marco de la movilidad académica, ya
sea en modalidad nacional, internacional, virtual o mixta, estard sujeto a los criterios,
lineamientos y procedimientos que determine la Institucion, conforme a los planes vy
programas de estudio aplicables y a los convenios establecidos con las instituciones
receptoras.

Para efectos de lo anterior, la Institucion evaluard la correspondencia académica, la carga
horaria, los contenidos programdticos, los métodos de evaluacién y cualquier otro elemento
que considere pertinente para determinar la procedencia del reconocimiento solicitado.

El reconocimiento de estudios no serd automatico y deberd contar con la autorizaciéon previa
de la Institucion, conforme a los lineamientos establecidos para cada programa de movilidad
académica.

La Institucion no estard obligado a reconocer estudios, asignaturas o actividades
académicas que hayan sido cursados sin autorizacion previa, fuera de los programas
formalmente establecidos o en instituciones con las que no exista convenio vigente.

El incumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos podrd dar lugar a la negativa
de reconocimiento de los estudios realizados, sin responsabilidad para la Institucion.

Articulo 74. Los estudiantes que participen en programas de movilidad académica, ya sea en
modalidad nacional, internacional, virtual o mixta, conservardn en todo momento su calidad
de estudiantes de la Institucién, quedando sujetos a las disposiciones del presente
Reglamento, asi como a los lineamientos especificos que se determinen para cada
programa.

Durante su participacion, deberdn cumplir tanto con las normas de la Institucidn como con
las de la institucidn receptora, observando una conducta acorde con los principios
académicos, éticos e institucionales, y siendo responsables de su desempeno académico,
del uso adecuado de los recursos y del cumplimiento de las actividades que les sean
asignadas.

El estudiante deberd dar seguimiento a su proceso académico conforme a los lineamientos
establecidos, manteniendo comunicacién con la Institucidn cuando asi se requiera vy
atendiendo las disposiciones que le sean notificadas a través de los medios oficiales.

La participacidon en programas de movilidad académica no exime al estudiante del
cumplimiento de sus obligaciones académicas, administrativas o econdmicas frente a la
Institucion, salvo disposicidn expresa en contrario.

El incumplimiento de las disposiciones senaladas podrd dar lugar a la cancelacion de la
movilidad académica vy, en su caso, a la aplicacion de las sanciones correspondientes
conforme al presente Reglamento.

Articulo 75. La participacion en programas de movilidad académica, en cualquiera de sus
modalidades, no constituird un derecho automdatico para los estudiantes, quedando sujeta
en todo momento a la evaluacion, autorizacién y disponibilidad que determine la Institucion,
conforme a los lineamientos aplicables y a las convocatorias que, en su caso, se emitan para
cada programa.

La Institucion se reserva el derecho de establecer, modificar, suspender o cancelar los
programas de movilidad académica, asi como las condiciones de participaciéon, cuando
existan causas académicas, administrativas, operativas, legales o de fuerza mayor que asi lo
justifiquen, sin que ello genere responsabilidad alguna para la institucion.

Asimismo, la Institucién no serd responsable por situaciones derivadas del incumplimiento por
parte del estudiante de los requisitos establecidos, ni por condiciones propias de las
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instifuciones receptoras o del entorno en el que se desarrolle la movilidad, incluyendo
aquellas de cardcter social, politico, sanitario o de cualquier otra naturaleza.

La autorizacion de participacion en programas de movilidad académica no implica garantia
de reconocimiento total o parcial de los estudios realizados, el cual estard sujeto a lo

dispuesto en el presente Reglamento y a los criterios que determine la Institucion.
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Titulo Quinto. De la Atencion de Quejas, la Convivencia y la Proteccién
de la Comunidad Educativa
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Aﬁﬁ: Reglamento General para Estudios de Licenciatura, Maestria y Doctorado.

Capitulo Primero. De la Atencidon de Quejas

Articulo 76. La Institucidn contard con una instancia competente para la recepcion,
atencidon, seguimiento y resolucién de las quejas, inconformidades, peticiones, denuncias o
sugerencias que formulen los estudiantes, aspirantes, egresados o, en su caso, sus padres,
madres o tutores, derivadas de la prestacidon de los servicios educativos, del incumplimiento
de las disposiciones previstas en el presente Reglamento o de cualquier situacion que afecte
sus derechos o su adecuada permanencia dentro de la comunidad educativa.

La atencién de las solicitudes a que se refiere el presente articulo corresponderd a la
Direccion General de la Institucion, por conducto del drea académica o administrativa que
ésta determine conforme a la naturaleza del asunto planteado, la cual podrd requerir la
intervencion de las demds dreas institucionales que resulten competentes para la debida
infegracion, andlisis y resolucion del asunto.

Para la recepcidon y seguimiento de las solicitudes senaladas en el presente articulo, la
Institucion habilitard en su plataforma académico-administrativa el Buzdn Institucional de
Atencién y Seguimiento Estudiantil (BIASE), como medio oficial de comunicacién a través del
cual la comunidad educativa podrd presentar las quejas, inconformidades, peticiones,
denuncias o sugerencias correspondientes, asi como consultar el estado que guarde su
trdmite.

La presentacion de una solicitud a fravés del BIASE no constituird por si misma prejuzgamiento
alguno respecto de los hechos manifestados ni generard derechos adquiridos a favor del
promovente, debiendo la Institucién garantizar, en todo momento, la imparcialidad,
confidencialidad, legalidad, proteccién de datos personales y debido tratamiento de la
informacién proporcionada.

Las solicitudes presentadas mediante el BIASE serdn atendidas conforme al procedimiento
previsto en el presente Titulo, sin perjuicio de las acciones académicas, administrativas o
legales que, en su caso, resulten procedentes.

Articulo 77. Las quejas, inconformidades, peticiones, denuncias o sugerencias deberdn
presentarse a fravés del Buzdn Institucional de Atencion y Seguimiento Estudiantil (BIASE),
debiendo el promovente proporcionar, cuando menos, su nombre, nUmero de matricula o
medio de identificacion institucional, una descripcidn clara de los hechos que motivan su
solicitud y, en su caso, los documentos o elementos de prueba que estime pertinentes.
Recibida la solicitud, la Institucidn podrd requerir al promovente informacidn o
documentacion adicional cuando ésta resulte necesaria para la debida integraciéon del
asunto, otorgdndole un plazo de hasta cinco dias hdbiles para su presentacion. De no
atenderse el requerimiento formulado, la Institucion podrd resolver con los elementos de que
disponga o, en su caso, determinar la improcedencia de la solicitud.

La Direccidon General, por conducto del drea que corresponda, realizard el andlisis de los
hechos planteados, practicard las diligencias que estime necesarias y emitird la
determinacion que resulte procedente dentro de un plazo no mayor a quince dias hdbiles,
contados a partir de la recepcidon de la solicitud o, en su caso, de la atenciéon del
requerimiento de informacién adicional. Cuando la naturaleza o complejidad del asunto lo
justifique, dicho plazo podrd prorrogarse, por una sola ocasion, hasta por un periodo igual,
debiendo notificarse al promovente las razones que motivan la prérroga.
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Las comunicaciones, requerimientos, prevenciones y respuestas que se emitan con motivo de
la tframitacion de las solicitudes presentadas mediante el BIASE podrdn realizarse a través de
la plataforma académico-administrativa, del correo electrénico institucional o de cualquier
otro medio oficial de comunicacion determinado por la Institucidn, entendiéndose
legalmente notificadas a partir de su puesta a disposicion en dichos medios.

La presentacidn de una queja, inconformidad, peticion, denuncia o sugerencia no
suspenderd por si misma los plazos, obligaciones académicas, administrativas o econdmicas
del estudiante, ni impedird a la Institucidn ejercer las atribuciones que le correspondan

conforme al presente Reglamento y demads disposiciones aplicables.

& . o ,
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Articulo 78. La determinacién que emita la Institucion con motivo de las quejas,
inconformidades, peticiones, denuncias o sugerencias presentadas a través del Buzdn
Institucional de Atencidn y Seguimiento Estudiantil (BIASE) deberd encontrarse debidamente
fundada y motivada y serd notificada al promovente a través de los medios oficiales de
comunicacion previstos en el presente Reglamento.

Cuando de la atencién de la solicitud se desprenda la necesidad de implementar medidas
académicas, administrativas o de proteccion, la Institucién podrd emitir las instrucciones o
determinaciones que resulten procedentes y dard el seguimiento correspondiente hasta la
conclusiéon del asunto.

La resolucion emitida por la Institucion no impedird al promovente ejercer los derechos o
acciones que estime procedentes ante las autoridades competentes, ni limitard las
atribuciones que correspondan a la Institucion conforme al presente Reglamento y demds
disposiciones aplicables.

Cuando los hechos planteados pudieran constituir una infracciéon grave, una conducta que
afecte la integridad de algun integrante de la comunidad educativa o un posible hecho
constitutivo de delito, la Institucion podrd adoptar las medidas preventivas que resulten
necesarias y dard vista a las instancias competentes, conforme a las disposiciones juridicas
aplicables y a lo previsto en el presente Titulo.

La conclusion del procedimiento y la emision de una resolucion no generardn
responsabilidad para la Institucion cuando las determinaciones adoptadas se hayan
realizado conforme a la informacién, pruebas y elementos de conviccidn disponibles al
momento de su emision.

Capitulo Segundo. De la Convivencia y la Proteccion de la Comunidad Educativa.

Articulo 79. La Institucion promoverd un ambiente de convivencia arménica, respeto mutuo,
inclusion, igualdad, cultura de paz y proteccién de la dignidad humana, procurando en todo
momento que las relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa se desarrollen
en un entorno libre de violencia, discriminacion, hostigamiento, acoso escolar, acoso sexual y
cualguier ofra conducta que atente contra la integridad fisica, psicoldgica, emocional o
patrimonial de las personas.

Todas las actuaciones realizadas con motivo de la atencién de las conductas previstas en el
presente Capitulo se regirdn por los principios de legalidad, imparcialidad, confidencialidad,
respeto a los derechos humanos, presuncion de buena fe, proteccion de datos personales,
debida diligencia y, en su caso, por el interés superior de la persona estudiante.

La Institucion adoptard las medidas preventivas, académicas, administrativas y de
proteccidn que resulten necesarias para salvaguardar la integridad y seguridad de los
integrantes de la comunidad educativa, asi como para prevenir, atender y, en su caso,
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sancionar las conductas previstas en el presente Capitulo, de conformidad con las
disposiciones del presente Reglamento y demds ordenamientos aplicables.

S
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Articulo 80. La Institucion prohibe y rechaza cualquier conducta de acoso escolar, acoso
sexual, hostigamiento, discriminacion, violencia fisica, psicoldgica, verbal, digital, patrimonial
o de cualquier otra naturaleza que tenga por objeto o consecuencia afectar la dignidad,
infegridad, seguridad, derechos o el adecuado desarrollo académico y personal de
cualquier integrante de la comunidad educativa.

Para efectos del presente Reglamento, se entenderd por:

|. Acoso escolar: Toda conducta reiterada o sistemdatica de agresién, intimidacion,
humillaciéon, exclusion, amenazas o cualquier otra forma de violencia fisica, verbal,
psicoldgica o digital ejercida entre integrantes de la comunidad educativa, que tenga
por objeto 0 consecuencia causar un dano o generar un ambiente hostil, intimidatorio
u ofensivo.

Il. Acoso sexual: Toda conducta de naturaleza o connotacién sexual, fisica, verbal,
escrita, visual o readlizada a través de medios electronicos o digitales, no deseada por
la persona que la recibe, que tenga por objeto o consecuencia atentar contra su
dignidad, generar un ambiente intimidatorio, hostil, degradante u ofensivo o afectar su
integridad fisica, psicoldgica o emocional.

lll. Hostigamiento: El ejercicio de conductas de intimidacion, presidon, persecucion,
amenazas o cualquier otra accidon abusiva realizada de manera reiterada o
aprovechando una posicion de autoridad, jerarquia o influencia, que afecte la
dignidad, integridad o libertad de otra persona.

IV. Discriminaciéon: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia motivada por
origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, condiciones
de salud, religion, opiniones, estado civil o cualquier otra condicién que tenga por
objeto o consecuencia impedir o menoscabar el reconocimiento, goce o gjercicio de
los derechos v libertades de las personas.

V. Violencia digital: Toda accion realizada mediante tecnologias de la informacién,
redes sociales, plataformas digitales o cualquier medio electrénico que tenga por
objeto intimidar, amenazar, acosar, difamar, divulgar informacién o imdgenes sin
consentimiento, o afectar la dignidad, integridad o seguridad de cualquier infegrante
de la comunidad educativa.

Las conductas previstas en el presente articulo serdn consideradas faltas graves y dardn lugar
a la adopcién de las medidas de proteccion y a la imposicion de las sanciones que resulten
procedentes conforme a los articulos 81 y 71 del presente Reglamento, sin perjuicio de las
acciones legales o administrativas que correspondan.

Articulo 81. Cuando se denuncien o se tenga conocimiento de hechos que pudieran
constituir acoso escolar, acoso sexual, hostigamiento, discriminacién o cualquier otra forma
de violencia prevista en el presente Reglamento, la Institucidon podrd adoptar de manera
inmediata las medidas de proteccidn que resulten necesarias para salvaguardar la
integridad fisica, psicolégica y emocional de las personas involucradas, prevenir la
continuacién de la conducta denunciada y garantizar un entorno seguro denfro de la
comunidad educativa.

PAgina 51 de 62



* ; 5*
AMEVWN .

Asociacién Mundial de Eou
Educadores de Vanguardia

Para tales efectos, la Institucidon podrd implementar, de manera enunciativa mas no
limitativa, medidas consistentes en la restriccion de contacto entre las personas involucradas,
la limitacion de acceso a determinados espacios fisicos o virtuales, el cambio de grupo o de
actividades académicas, la canalizacidn a servicios de apoyo especializados o cualquier
otra medida que resulte necesaria conforme a las circunstancias del caso.

Las medidas de proteccion tendrdn cardcter preventivo y temporal, no constituirdn una
sancién ni  prejuzgardn sobre la responsabilidad de las personas involucradas y
permanecerdn vigentes por el tiempo estrictamente necesario para la atencidn del asunto.
Concluida la investigacion correspondiente y previa garantia del derecho de audiencia de
las personas involucradas, la Institucion podrd imponer las medidas disciplinarias y sanciones
previstas en el articulo 71 del presente Reglamento, atendiendo a la naturaleza y gravedad
de la conducta, la reincidencia, el dano ocasionado y las demds circunstancias particulares
del caso.

TratGndose de conductas que constituyan acoso sexual, violencia sexual, agresiones fisicas,
amenazas, actos de discriminacion grave o cualquier otra conducta que ponga en riesgo la
integridad, dignidad o seguridad de algin integrante de la comunidad educativa, la
Institucion podrd determinar la baja definitiva inmediata del responsable, sin perjuicio de las
acciones administrativas o legales que resulten procedentes.

S
A%%EETX Reglamento General para Estudios de Licenciatura, Maestria y Doctorado.

Articulo 82. Cuando, con motivo de la atencién de una queja, denuncia o cualquier ofra
circunstancia, la Institucién tenga conocimiento de hechos que pudieran constituir un delito
o una infraccién prevista en las disposiciones juridicas aplicables, adoptard las medidas de
proteccion inmediatas que resulten necesarias para salvaguardar la infegridad y seguridad
de las personas involucradas y realizard las acciones que correspondan ante las instancias
competentes, de conformidad con la legislacion aplicable.

Sin perjuicio de lo anterior, la Institucion podrd proporcionar a las autoridades competentes la
informacién y documentacion que legalmente le sea requerida para la debida investigacion
de los hechos, observando en todo momento las disposiciones en materia de proteccién de
datos personales, confidencialidad y demds ordenamientos aplicables.

Tratdndose de hechos que afecten la integridad fisica, psicoldgica, emocional o sexual de
algun integrante de la comunidad educativa, o de cualquier otra conducta que pudiera
constituir un delito y que se encuentre relacionada con la prestacion del servicio educativo,
la Institucion dard aviso a la Autoridad Educativa competente, en los términos previstos por
las disposiciones juridicas aplicables.

Las actuaciones readlizadas por la Institucion en términos del presente articulo serdn
independientes de las acciones administrativas, civiles, penales o de cualquier ofra
naturaleza que correspondan a las personas involucradas o a las autoridades competentes.
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Titulo Quinto. Del Egreso y Obtencién del Titulo Profesional o Grado
Académico

Capitulo Primero. Egreso

Articulo 83. Para efectos de egreso, el estudiante deberd haber acreditado la totalidad de
las asignaturas y créditos establecidos en el plan de estudios correspondiente, asi como
cumplir con los requisitos académicos, administrativos y econdmicos que determine la
Institucion.

Adicionalmente, el egreso estard sujeto al cumplimiento de las siguientes condiciones, segun
el nivel académico:

|.  Para programas de licenciatura: el estudiante deberd, ademds de lo sefalado en el
pdrrafo anterior, haber cumplido con el servicio social en los términos establecidos
por la Institucion y la normatividad aplicable, asi como no presentar adeudos ni
iregularidades en su situacion académica o administrativa.

Il.  Para programas de maestria: el estudiante deberd haber acreditado la totalidad de
los créditos del plan de estudios, cumplir con los requisitos académicos vy
administrativos establecidos, y no presentar adeudos ni irregularidades en su
expediente académico.

lll.  Para programas de doctorado: el estudiante deberd haber acreditado la totalidad
de los créditos del plan de estudios, cumplir con las actividades académicas, de
investigacion y demds requisitos establecidos por el programa correspondiente, asi
como no presentar adeudos niirregularidades en su expediente académico.

El egreso del estudiante serd reconocido una vez que la Institucion verifique el cumplimiento
integro de los requisitos senalados en el presente articulo.

Articulo 84. El servicio social es la actividad de cardcter formativo y obligatorio mediante la
cual el estudiante de programas de licenciatura aplica los conocimientos adquiridos en su
formacién académica en beneficio de la sociedad, conforme a la normatividad aplicable.

El cumplimiento del servicio social serd requisito indispensable para el egreso en programas
de licenciatura y deberd realizarse con una duracidon minima de cuatrocientas ochenta
horas, denfro de un periodo N0 menor a seis meses ni mayor a dos anos, conforme a las
disposiciones aplicables.

El servicio social deberd llevarse a cabo exclusivamente en instituciones publicas o
dependencias gubernamentales, quedando expresamente excluida su readlizaciéon en
empresas privadas, asociaciones civiles u organizaciones de cardcter no gubernamental.

La Institucion determinard los procedimientos para el registro, seguimiento, supervision,
evaluacion vy liberacion del servicio social, siendo responsabilidad del estudiante cumplir con
los requisitos y actividades que se le asignen.

El servicio social deberd concluirse y acreditarse previo al egreso, conforme a los lineamientos
establecidos, sin perjuicio de que la Institucion pueda autorizar su realizacién en etapas
especificas del programa académico.

Articulo 85. La carta de pasante es el documento institucional mediante el cual la Institucion
acredita que el estudiante de programas de licenciatura ha concluido y aprobado la
totalidad de las asignaturas y créditos establecidos en el plan de estudios correspondiente,
encontrdndose en proceso de obtencion de titulo.
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Su expedicién estard sujeta a la verificacidon del cumplimiento de los requisitos académicos,
administrativos y econdmicos establecidos por la Institucidén, asi como a la integracién
completa del expediente académico del estudiante. Este documento serd emitido en
formato digital, contard con los elementos de autenticidad y verificaciéon que determine la
Institucion y tendrd validez institucional para efectos informativos, laborales o de gestion.

La carta de pasante tendrd una vigencia de un ano contado a partir de su fecha de emisiéon
y no sustituye el certificado de estudios ni el titulo correspondiente, por lo que su uso se

limitard a los fines para los cuales fue expedida.
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Capitulo Segundo. Obtencién de Titulo o Grado

Articulo 86. La obtencién de titulo o grado es el proceso mediante el cual la Institucion
reconoce formalmente la conclusion de los estudios correspondientes a un programa
académico, una vez que el estudiante ha cumplido con los requisitos establecidos en el
presente Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Para la obtencion del titulo o grado, el estudiante deberd haber egresado conforme a lo
dispuesto en el articulo 63 del presente Reglamento, cumplir con la totalidad de los requisitos
académicos, administrafivos y econdmicos establecidos, asi como acreditar alguna de las
modalidades de fitulacion u obtencidén de grado que determine la Institucion.

Como parte del proceso de obtenciéon de titulo o grado, el estudiante deberd gestionar la
emision del certificado total de estudios del programa académico correspondiente,
conforme a los procedimientos establecidos por la Institucién.

La emision del fitulo o grado estard sujeta a la validacion y, en su caso, autorizacion de la
autoridad educativa competente, conforme a las disposiciones normativas aplicables, por lo
gue su expedicion dependerd de los procesos, tiempos y requisitos establecidos por dicha
autoridad.

La Institucion serd responsable de integrar, validar y remitir la informaciéon correspondiente del
estudiante para la gestion del trdmite de expedicion del titulo o grado ante la autoridad
educativa competente.

Articulo 87. La obtenciéon de titulo o grado podrd realizarse mediante las modalidades que
establezca la Institucion, conforme a la naturaleza del programa académico y a las
disposiciones aplicables.
Para efectos del presente Reglamento, las modalidades de fitulacion u obtencion de grado
se determinardn de acuerdo con el nivel académico, en los siguientes términos:
|.  Para programas de licenciatura: la obtencion de fitulo podrd realizarse mediante la
elaboracion de tesis, tesina, la presentaciéon de examen de conocimientos o por
excelencia académica.
Il.  Para programas de maestria y doctorado: la obtencion de grado podrd realizarse
mediante la elaboracién de tesis, tesina o por excelencia académica.
Las modalidades senaladas se regirdn conforme a las definiciones establecidas en el
presente Reglamento y a los lineamientos, criterios y procedimientos que determine la
Institucidn para su desarrollo, evaluacion y aprobacion.
La Institucion podrd establecer requisitos especificos, mecanismos de evaluacién vy
condiciones adicionales para cada modalidad, conforme a sus disposiciones internas.

Articulo 88. El desarrollo del trabajo de titulaciéon, en las modalidades que asi lo requieran,
deberd realizarse conforme a los lineamientos académicos establecidos por la Institucion,
bajo la supervision de los asesores o comités que se designen para tal efecto.
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Para efectos del presente Reglamento, el desarrollo del frabajo de titulacién se sujetard a las
siguientes disposiciones, de acuerdo con el nivel académico:

I.  Para programas de licenciatura: el estudiante deberd desarrollar el trabajo de
titulacion bajo la asesoria que determine la Institucion, cumpliendo con los requisitos
de contenido, estructura y alcance establecidos para la modalidad elegida.

Il.  Para programas de maestria: el estudiante deberd desarrollar un trabajo
académico que demuestre la aplicacién de conocimientos especializados, bajo la
supervision de un asesor designado, conforme a los lineamientos establecidos por la
Institucion.

lll.  Para programas de doctorado: el estudiante deberd desarrollar un frabajo de
investigacion original que contribuya al conocimiento en su drea de estudio, bajo la
supervision del comité o asesor que determine la Institucion, conforme a los
lineamientos aplicables.

La seleccion del fipo de trabajo de fitulacion, ya sea tesis o tesina, se realizard conforme a la
modalidad elegida por el estudiante y a los lineamientos establecidos por la Institucion,
considerando el nivel de profundidad, alcance y caracteristicas del trabajo académico a
desarrollar.

La Institucion establecerd los requisitos, caracteristicas, procedimientos, plazos y criterios de
evaluacion aplicables al desarrollo de los trabajos de titulacion, conforme a la naturaleza del
programa académico y la modalidad elegida.

& . o ,
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Articulo 89. La evaluacion de las modalidades de titulacion u obtencion de grado se realizard
conforme a los procedimientos y criterios establecidos por la Institucidon, pudiendo incluir la
revision del trabajo académico, la defensa de este o la aplicacion de evaluaciones
especificas, segun corresponda a la modalidad elegida.

Para tal efecto, la evaluacién serd llevada a cabo por los asesores, sinodos, comités
académicos o las instancias que determine la Institucidon, quienes, con base en los
lineamientos aplicables, emitirdn el dictamen correspondiente.

El dictamen determinard la aprobacion o no de la modalidad de titulacién u obtencidn de
grado y constituird un requisito indispensable para la continuacién del trdmite de expedicion
del titulo o grado. Dicho dictamen tendrd cardcter definitivo en el dmbito académico, por lo
que no serd susceptible de impugnacion, sin perjuicio de los mecanismos de revisidon
administrativa que, en su caso, establezca la Institucion.

La Institucion establecerd los criterios, procedimientos, escalas de evaluacion y condiciones
aplicables al proceso de evaluacion, conforme a sus disposiciones internas.

Titulo Sexto. De las Sanciones y Responsabilidades

Capitulo Primero. Disposiciones generales

Articulo 90. La Institucidn podrd imponer sanciones a los estudiantes que incumplan las
disposiciones establecidas en el presente Reglamento, asi como en las normas, lineamientos y
demds disposiciones institucionales aplicables.

Las sanciones se determinardn considerando la naturaleza de la falta, su gravedad, la
infencionalidad, la reincidencia y las circunstancias en que ésta se haya cometido,
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procurando en todo momento preservar el orden, la disciplina y el adecuado desarrollo de
las actividades académicas.

La aplicaciéon de sanciones no exime al estudiante del cumplimiento de sus obligaciones
académicas, administrativas o econdmicas, ni de las responsabilidades que, en su caso,
pudieran derivarse conforme a otras disposiciones legales aplicables.

La Institucion podrd imponer las sanciones que correspondan de manera proporcional a la
falta cometida, conforme a los principios de legalidad, equidad y razonabilidad, en términos
de lo establecido en el presente Reglamento.

S
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Articulo 91. Las sanciones que podrd imponer la Institucion, de acuerdo con la gravedad de
la falta, serdn las siguientes:

I.  Amonestacién escrita, aplicable en los casos de incumplimiento general a las
disposiciones del presente Reglamento o a los lineamientos institucionales, conforme
a lo establecido en la fraccidon | del arficulo 50, cuando la falta no constituya una
conducta grave, dejando constancia en el expediente del estudiante para efectos
de seguimiento y, en su caso, reincidencia

Il.  Anulacién o no acreditacion de actividades académicas, evidencias de aprendizaje
o evaluaciones, cuando el estudiante incumpla con los criterios, instrucciones, fechas
de entrega o mecanismos de evaluacion establecidos, conforme a lo dispuesto en la
fraccion Il del articulo 50 del presente Reglamento, asigndndose en su caso la
calificacién de cero, sin posibilidad de reposicion, salvo disposicion expresa de la
Institucion.

. Suspensidon temporal de derechos o servicios académicos, incluyendo el acceso a la
plataforma educativa, evaluaciones y demds recursos institucionales, cuando el
estudiante incumpla con las disposiciones relativas al uso adecuado de la
plataforma, participacidén académica o seguimiento de actividades, conforme a lo
establecido en las fracciones lll, VIl 'y Xl del articulo 50 del presente Reglamento, o
cuando realice actos que afecten su funcionamiento, seguridad o disponibilidad,
incluyendo el uso indebido de credenciales, acceso por terceros o cualquier
conducta que comprometa la integridad del sistema.

IV.  Suspensidn temporal de derechos o servicios académicos, incluyendo la limitacién en
la realizacion de trdmites escolares, emisibn de documentos o acceso a servicios
institucionales, cuando el estudiante incumpla con la actualizacidon de sus datos
personales o con la entrega, integracién o validacion de su documentacion,
conforme a lo establecido en las fracciones IV y V del articulo 50 del presente
Reglamento, hasta en tanto regularice su situacion.

V. Baja definitiva del programa académico, que implica la terminacion inmediata de la

relacion académica del estudiante con la Institucion, sin responsabilidad para éste y
sin derecho a reembolso alguno, cuando derivado de la revision, validacidon o
verificacion de su expediente académico se detecte la presentacion de
documentacién falsa, alterada, apdcerifa o que no cumpla con los requisitos de
autenticidad establecidos, conforme a lo senalado en la fraccion V del articulo 50
del presente Reglamento.
En dichos casos, la Institucion se reserva el derecho de invalidar y no reconocer los
estudios, calificaciones, certificaciones o cualquier avance académico que el
estudiante hubiera realizado, asi como de retener la totalidad de los pagos
efectuados por el estudiante, sin que proceda reembolso alguno, sin perjuicio de las
acciones legales o administrativas que resulten procedentes.
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VI. Cancelacion de beneficios oforgados, incluyendo becas, descuentos, apoyos o
cualquier otro incentivo institucional, cuando el estudiante incumpla las obligaciones
establecidas en el presente Reglamento o las condiciones especificas para su
otorgamiento, conforme a lo dispuesto en los arficulos 63 al 66 del presente
ordenamiento, quedando sin efectos dichos beneficios a partir de la determinacion
correspondiente, sin derecho a su restitucién, sin perjuicio de las demds sanciones
que resulten aplicables.

VIl.  Baja temporal o definitiva del programa académico, segun la gravedad de la falta,
cuando el estudiante incurra en incumplimientos reiterados a las obligaciones
establecidas en el articulo 46 del presente Reglamento, o realice conductas que, por
su naturaleza, afecten de manera significativa el orden institucional, la integridad
académica, el funcionamiento de la plataforma educativa o los derechos de la
comunidad académica.

La determinacién de la sancion se realizard considerando la gravedad de la
conducta, su impacto, la intencionalidad vy la reincidencia, pudiendo la Institucion
aplicar medidas progresivas o directamente una sancidn mayor cuando asi lo estime
procedente.
La determinacién de la sancién aplicable se realizard considerando la naturaleza de la falta,
su gravedad, el impacto generado, la intencionalidad, la reincidencia y las circunstancias en
que ésta se haya cometido, procurando en todo momento la proporcionalidad,
razonabilidad y equidad en su imposicidn.
La Institucién podrd aplicar una o mds sanciones de manera conjunta cuando asi lo estime
procedente, conforme a la naturaleza de la falta, su gravedad vy las disposiciones
establecidas en el presente Reglamento.

S
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Articulo 92. Serdn consideradas faltas sujetas a sancién, entre otras, el incumplimiento de las
obligaciones académicas, administrativas o econdmicas; la omision en la entrega o
actualizacion de informacion y documentacion; el uso indebido de informacion, recursos
institucionales o credenciales de acceso; la realizacion de conductas que atenten contra la
infegridad académica, tales como el plagio o cualguier forma de deshonestidad
académica; asi como cualquier acto que contfravenga las disposiciones del presente
Reglamento.

Las faltas senaladas serdn sancionadas conforme a lo establecido en el arficulo 71 del
presente Reglamento, atendiendo a la gravedad de la conducta y a las circunstancias en
gue ésta se haya cometido.

Articulo 93. La Institucion establecerd los procedimientos para la determinacidén e imposicion
de sanciones, conforme a las disposiciones del presente Reglamento y demds lineamientos
institfucionales aplicables.

Cuando se detecte una conducta que pudiera constituir una falta, la Institucién podrd iniciar
el proceso correspondiente, notificando al estudiante los hechos que se le atribuyen, a
efecto de que manifieste lo que a su derecho convenga dentro del plazo que se le senale.
Una vez anadlizada la informacién y, en su caso, las manifestaciones del estudiante, la
Institucion determinard la sancidon aplicable conforme a lo dispuesto en el presente
Reglamento.

La resolucidn que se emita deberd estar debidamente fundada y motivada, y serd notificada
al estudiante a fravés de los medios oficiales establecidos por la Institucion.
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En casos graves que impliquen riesgo para la integridad académica, administrativa o
institucional, la Institucién podrd aplicar medidas inmediatas de cardcter preventivo, sin
perjuicio de la resolucién definitiva que se emita.

=
%
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Articulo 94. Las resoluciones que determinen la imposicidon de una sancion surtirdn efectos a
partir de su noftificacion al estudiante a través de los medios oficiales establecidos por la
Institucién y serdn de cumplimiento obligatorio.

Las sanciones impuestas podrdn generar consecuencias académicas, administrativas o
econdmicas, conforme a su naturaleza y alcance.

Las resoluciones tendrdn cardcter definitivo en el dmbito institucional, sin perjuicio de los
mecanismos de revision administrativa que, en su caso, establezca la Institucion.

La Institucion podrd ejecutar las sanciones conforme a lo dispuesto en el articulo 71 del
presente Reglamento.
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Titulo Séptimo. Del Aviso de Privacidad

Capitulo Unico. Del tratamiento de datos personales y aviso de privacidad

Articulo 95. La Institucidn, en su cardcter de responsable del tratamiento de datos personales,
podrd recabar, utilizar, almacenar, proteger y, en su caso, transferir informacién personal,
académica, administrativa y financiera de los estudiantes, aspirantes, egresados y demdas
personas vinculadas, en la medida en que resulte necesaria para la adecuada prestacion de
los servicios educativos.

El tratamiento de los datos personales se realizard conforme a lo dispuesto en la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los Particulares, su Reglamento, los
Lineamientos del Aviso de Privacidad emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales (INAI), asi como demds
disposiciones legales aplicables.

Se hace del conocimiento del titular que el fratamiento de sus datos personales se llevard a
cabo en los términos, condiciones y finalidades establecidos en el aviso de privacidad
infegral de la Institucién, el cual forma parte del presente Reglamento y estard disponible
para su consulta a través de los medios oficiales que éste determine.

La entrega de datos personales, asi como la formalizacién de la inscripcion o el uso de los
servicios educativos de la Institucidn, implicard el consentimiento del fitular para su
tratamiento en los términos sefalados en el aviso de privacidad correspondiente.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Identidad y domicilio del responsable

La Institucion, en su cardcter de responsable del tratamiento de datos personales (en lo
sucesivo, el “Responsable”), con domicilio en el que tenga establecido para efectos legales y
administrativos, es responsable del uso, proteccién y tfratamiento de los datos personales que
recabe de los fitulares, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento, los Lineamientos del Aviso
de Privacidad emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI), y demads disposiciones aplicables.

Datos personales que seran recabados
La Institucidn podrd recabar, de manera directa o indirecta, los siguientes datos personales,
de forma enunciativa mds no limitativa:

e Datos de identificaciéon (nombre completo, edad, sexo, estado civil, nacionalidad)

e Datos de contacto (domicilio, teléfono, correo electrénico)

e Datos académicos (historial, calificaciones, certificados, frayectoria)

e Datos laborales (en su caso)

e Datos de identificacién oficial (CURP, RFC u otros)

o Datos de terceros relacionados (familiares o contactos de emergencia)

e Datos financieros y de facturaciéon (para efectos de pago de servicios educativos)
La Institucion no recabard datos personales sensibles, salvo aquellos estrictamente necesarios
y conforme a lo permitido por la legislacion aplicable.

Finalidades del tratamiento de datos personales
Finalidades primarias
Los datos personales serdn utilizados para:
e Procesos de admisidon, inscripcion y reinscripcion
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e Integracién y administracion del expediente académico

e Prestacion de servicios educativos

e Evaluacion, acreditacion, certificacién vy titulacion

e Control escolar y seguimiento académico

e Emision de documentos oficiales

e Gestion de pagos, facturacion y cobranza

e Atencidn de solicitudes, aclaraciones y servicios institucionales
e Cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias

S
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Finalidades secundarias
Adicionalmente, los datos podrdn ser utilizados para:

e Promocién de servicios educativos
Envio de informacidn institucional, eventos, actividades académicas y culturales
Encuestas de calidad y mejora de servicios

e Ofertas de productos o servicios relacionados
El titular podrd manifestar su negativa para el fratamiento de sus datos personales para estas
finalidades secundarias, sin que ello afecte la prestacion de los servicios educativos.

Transferencia de datos personales

La Institucion podrd transferir datos personales, sin requerir consentimiento en los casos
previstos por la ley, a:

Autoridades educativas y gubernamentales competentes

Instituciones receptoras en programas académicos o de movilidad

Proveedores de servicios necesarios para la operacion institucional

Terceros que apoyen en procesos administrativos, tecnolégicos o académicos

En todos los casos, las transferencias se realizardn conforme a la legislacion aplicable y
Unicamente para las finalidades descritas en el presente aviso.

Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion)
El titular de los datos personales podrd ejercer en cualquier momento sus derechos ARCO,
consistentes en:
Acceder a sus datos personales
Solicitar la rectificacién de datos incorrectos
Solicitar la cancelaciéon de sus datos
e Oponerse al tfratamiento de estos
Para ejercer estos derechos, el titular deberd presentar su solicitud a través de los medios que
la Institucion determine en su aviso de privacidad integral, acreditando su identidad.
La Institucién dard respuesta en los plazos establecidos por la legislacién aplicable.

Revocacion del consentimiento

El fitular podrd revocar en cualguier momento el consentimiento otorgado para el
tratamiento de sus datos personales, siguiendo el mismo procedimiento establecido para el
ejercicio de los derechos ARCO, en los términos de la legislaciéon aplicable.

Medidas de seguridad

La Institucion implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas vy fisicas necesarias
para proteger los datos personales contra dano, pérdida, alteracion, destrucciéon o uso no
autorizado.
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Modificaciones al aviso de privacidad

La Institucion se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, las cuales serédn dadas a conocer a través
de los medios oficiales, incluyendo su sitio web institucional.

S
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Consentimiento del titular

Se entenderd que el titular consiente el tratamiento de sus datos personales en los términos
del presente aviso de privacidad cuando los proporcione de manera directa, o bien, al
momento de formalizar su inscripcidn o utilizar los servicios educativos de la Institucion.

Titulo Octavo. Disposiciones Finales

Articulo 96. La interpretacién del presente Reglamento corresponderd a la Institucion, quien
resolverd cualquier duda, controversia o situacidn derivada de su aplicacion, conforme a sus
disposiciones internas, a la normatividad aplicable y a los principios académicos vy
administrativos que rigen su funcionamiento.

Articulo 97. Las situaciones no previstas en el presente Reglamento serdn resueltas por la
Institucion, atendiendo a la naturaleza del caso, a la normatividad aplicable y a los
lineamientos institucionales vigentes, procurando en todo momento la continuvidad
académica, el orden institucional y el respeto a los principios que rigen su funcionamiento.

Articulo 98. La Institucion se reserva el derecho de modificar, adicionar o actualizar el
presente Reglamento en cualquier momento, conforme a sus disposiciones internas y a las
necesidades académicas, administrativas o normativas.

Las modificaciones que se realicen deberdn ser publicadas y dadas a conocer a la
comunidad estudiantil a través de los medios oficiales establecidos por la Institucion,
surfiendo efectos a partir de la fecha que en ellas se senale.

Articulo 99. El presente Reglamento entrard en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacién a través de los medios oficiales de la Institucidn y serd de observancia obligatoria
para todos los estudiantes.

Su vigencia se mantendrd hasta en tanto no sea modificado, derogado o sustituido por un
nuevo ordenamiento, el cual deberd ser debidamente publicado y notificado conforme a las
disposiciones institucionales aplicables.
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Declaraciéon de Conocimiento, Aceptacion y Cumplimiento del Reglamento
Institucional

Declaro bajo protesta de decir verdad que he leido de manera integra, comprendido en su
totalidad y aceptado el contenido del presente Reglamento, asi como los lineamientos, politicas y
disposiciones institucionales que de éste emanan, obligdndome a cumpliflos en todo momento
durante mi permanencia en el programa académico correspondiente, sujeto al presente Reglamento
y vinculado a AMEVAN, al Instituto de Competencias Educativas y Profesionales o al Instituto Azteca de
Formacién Empresarial, segin corresponda.

Reconozco que el presente Reglamento es de cardcter obligatorio y forma parte de las
condiciones para la prestacidén de los servicios educativos, por lo que su incumplimiento podrd dar
lugar a la aplicacion de las medidas y sanciones correspondientes, conforme a lo establecido en el
mismo.

Asimismo, manifiesto que la informacién proporcionada a la Institucion es veridica, completa y
actualizada, y me comprometo a mantenerla en dichas condiciones durante mi estancia académica.

En caso de ser menor de edad, el padre, madre o tutor legal declara haber leido,
comprendido y aceptado el presente Reglamento, obligdndose a que el estudiante cumpla con las

disposiciones establecidas, asi como a atender las responsabilidades que le correspondan.

Nombre del estudiante:

Programa Académico:

Fecha de conocimiento, aceptacion y firma:

Nomobre vy firma del estudiante Nomobre vy firma del Padre o Tutor
(Solo en caso de menores de edad)
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